
I.D.:	46035373

Acord-cadru:	servicii	de	mentenanţă	si	asistenţă	tehnică	pentru
aplicaţia	informatică	de	registratură	şi	management	documente
“Tethys"	-01.05.2020-30.04.2021

Data
publicarii

04.05.20 Coduri	CPV 72610000-9

Pretul
estimativ:

30.000,00	RON	-	30.000,00	RON 	 	

Descriere: Obiectul	acordului-cadru	constă	în	prestarea	unor	servicii	de	mentenanţă	şi	asistenţă
tehnică	pentru	aplicaţia	informatică	de	registratură	şi	management	documente	“Tethys"
(suport	tehnic,	asistenţă,	actualizare	şi	întreţinere).	Autoritatea	contractantă	va	încheia	un
acord	cadru	pe	o	perioada	de	12	de	luni	calendaristice	(01.05.2020-30.04.2021).
Mentenanţa	va	fi	lunară	şi	va	include	şi	activitatea	de	intervenţii	la	avarii,	la	solicitarea
autorităţii	contractante,	în	vederea	remedierii	defecţiunilor	ivite	sau	restabilirii	parametrilor
tehnici	de	funcţionare	ai	aplicaţiei	informatice	(	operatiuni	de	tip	"refacere	dupa	dezastru").


