N licitatie-publica.ro

TELECOMANDA (VIRTUALA) OPERATOR GHISEU

I.D.: 58436517
Data 28.06.21 Coduri CPV 48810000-9
publicarii
Pretul 1.050,00 RON - 1.050,00 RON
estimativ:

Descriere: -Aplicatie PC; -Distribuit pentru fiecare operator la ghiseu; -Apel numar urmator, rechemare;
-Apel preferential (apelare directa a unui numar, altul decat numarul care urmeaza); -
Posibilitatea rechemarii clientului nesosit; -Indica numarul de ordine servit; -Indica numarul
de persoane aflate in asteptare la ghiseele care deservesc acelasi serviciu; -Redirijarea
contribuabilului catre o alta operatiune, alt ghiseu sau alt functionar; -Fiecare operator
trebuie sa aiba un calculator pentru a instala programul pentru telecomanda.



