
I.D.:	62992897

Servicii	de	asist	tehnica,	intretin	si	reparare,	in	sistem	“service
total	Xerox	Color1000i	ref.32014

Data
publicarii

11.11.21 Coduri	CPV 50313000-2	50313200-4

Pretul
estimativ:

21.500,00	RON	-	21.500,00	RON 	 	

Descriere: Pentru	aparatul	Masina	de	tipar	digital	Xerox	Color	1000i	va	propunem	un	contract	de
Servicii	de	asistenta	tehnica,	intretinere	si	reparare,	in	sistem	“service	total”.	Prin	acest
contract:	-	Ne	angajam	sa	asiguram	functionarea	Masinii	de	tipar	digital	Xerox	Color	1000i	la
parametrii	corespunzatori	conform	datelor	tehnice,	vom	asigura	consumabilele	necesare,
piesele	de	schimb	sau	cele	de	natura	consumabila,	manopera.	Nu	se	asigura	suportul	de
imprimare.	-	Pentru	buna	functionare	a	aparatului,	fara	intreruperi,	se	va	asigura	in	locatia
acestuia	stoc	tampon	de	consumabile,	piese	uzuale.	Lunar	se	vor	executa	activitati	de
mentenanta	preventiva	astfel	existand	posibilitatea	depistarii	din	timp	a	eventualelor
probleme.	De	asemenea	se	vor	executa	lucrari	de	intretinere	si	reparatii	la	cerere.	-	La
sfarsitul	lunii	se	vor	citi	contoarele	care	indica	volumul	de	lucru	efectuat	(	numarul	de	copii
A4)	si	va	rezulta	factura	lunara.	Se	va	factura	doar	volumul	lucrat.	-	Timpul	de	raspuns	la
sesizare	este	de	maxim	4	ore	lucratoare.	-	Tarifele	nu	includ	tonerele	speciale	(	clear,	gold,
silver)	Toate	aceste	servicii	sunt	cuprinse	intr-un	tarif	pe	copie	A4	color	si	copie	A4	alb-
negru.	Tarifele	sunt:	-	0.19	Lei	+	TVA/	copie	A4	color	-	0.05	Lei	+	TVA/	copie	A4	alb-negru	Se
va	considera	1	A3	=	2	A4.	Se	asigura	serviciile	pentru	un	volum	maxim	de	100.000	copii	A4
color	si	50.000	copii	A4	alb-negru	pana	la	data	de	31.12.2021


