
I.D.:	92081297

Mentenanta	centrala	telefonica

Data
publicarii

18.01.24 Coduri	CPV 50334100-6	50334130-5

Pretul
estimativ:

4.210,80	RON	-	4.210,80	RON 	 	

Descriere: Mentenanta	lunara	sistem	telefonic	ERICSSON	BP	250:	-	128	linii	telefonice	interioare,	-	16
linii	telefonice	exterioare.	Caracteristici	ale	serviciului:	Timpul	de	raspuns:	de	la	momentul
sesizarii	dar	nu	mai	mult	de	2	ore	pentru	interventii	prin	teleservice	si	nu	mai	mult	de	4	ore
pentru	deplasare	la	locatia	beneficiarului.	Intervalul	de	timp:	Luni	-Vineri	de	la	9:00	la	17:30
(exceptand	sarbatorile	legale)	dispecerat	pentru	inregistrarea	sesizarilor	Numar	de
interventii	on	site:	la	cerere	Interventii	remote:	nelimitat	Numar	de	interventii	prin
teleservice:	la	cererea	Beneficiarului;	o	interventie	pe	trimestru	este	gratuita	Consultanta
gratuita	Reconfigurari	la	cererea	beneficiarului


