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Descriere: Prestarea	serviciilor	de	realizare	site	web	presupune	parcurgerea	urmatoarelor	activitati:	1.
Crearea	unui	site	web	care	va	asigura	transparenţa	societăţii	conform	tuturor
reglementărilor	în	vigoare.	2.	Crearea	unui	manual	de	identitate	vizuală	care	vă	permite
păstrarea	unei	coerenţe	la	nivelul	comunicării	interne	şi	externe	pentru	autoritatea
contractanta.	3.	Servicii	de	grafică	(pentru	pregătirea	documentelor	cuprinse	în	manualul
de	identitate	vizuală),	servicii	de	hosting	a	siteului	web,	administrare	şi	mentenanţă.	Pentru
prima	activitate	autoritatea	contractanta	are	vedere:	Dezvoltarea	site-ului	pe	baza	structurii
transmise	de	catre	Beneficiar.	Aproximtiv	25	de	pagini,	+/-	3	pagini	în	funcţie	de	necesităţile
autoritatii	contractante;	Instalarea	unei	aplicaţii	de	monitorizare	şi	analiză	a	traficului;
Asigurarea	vizibilitatii	si	functionarii	website-ului	pe	platforme	mobile	(telefoane,	tablete)	si
pe	orice	browser	de	internet	cu	utilizare	pe	scara	larga;	Motor	de	căutare	cuvinte	în	website
cu	posibilitatea	de	filtrare	simultană	a	informaţiilor	după	mai	multe	criterii;	Asigurare
interfaţă	în	limba	română	si	engleza.	Dezvoltarea	de	content	specific	în	funcţie	de	reperele
furnizate	de	autoritatea	contractanta.	Posibilitatea	de	a	rula	fişiere	audio/video	direct	de	pe
website,	cu	streaming	fără	download	sau	încărcarea	totală	a	respectivului	fişier.
Posibilitatea	implementării	unor	schimbări	solicitate	de	autoritatea	contractantă,	pe
parcursul	derulării	contractului	de	servicii,	în	vederea	optimizării	web	site-ului	şi	pentru	a
asigura	atingerea	obiectivelor	proiectului;	Posibilitatea	adaugarii	de	pagini	si	continut
solicitate	de	autoritatea	contractanta	pe	parcursul	derularii	contractului	de	servicii	in
vederea	atingerii	de	informare	ale	autoritatii	contractante.	Asigurarea	asistenţei	tehnice	şi
a	mentenanţei,	pe	tot	parcursul	derulării	contractului	de	servicii,	astfel:	prestatorul	va	avea
responsabilitatea	de	a	asigura	suport	tehnic	pentru	operarea	tuturor	funcţionalităţilor	web
site-ului,	pentru	identificarea	naturii	disfuncţionalităţilor	semnalate	(eroare	de	software,
eroare	de	hardware,	eroare	de	aplicaţie	specifică	sau	eroare	de	operare)	şi	remedierea
acestora	în	cel	mai	scurt	timp;	Asigurarea	instruirii	a	cel	puţin	1	persoană	desemnată	de
autoritatea	contractantă,	în	cadrul	contractului,	pentru	gestionarea	site-ului	şi	utilizarea
funcţionalităţilor	instalate	în	cadrul	contractului	de	servicii;	Suplimentar	pretatorul	va	pune
la	dispoziţie	autorităţii	contractante	o	instruire	de	tip	video	privitoare	la	modul	de	modificare
al	resurselor	pentru	anumite	categorii	eseţiale	(informaţii	publice,	achiziţii)	astfel	încât
beneficiarul	să	poată	parcurge	singur	aceste	activităţi.	Asigurarea	interfetei	de	lucru	de
catre	reprezentantii	autoritatii	contractante	pentru	incarcarea	continutului.	Pentru
dezvoltare	se	va	putea	utiliza	un	framework	dedicat	dezvoltarii	de	site-uri	web	cu	baze	de
date.	Optimizare	site	SEO.	Panou	de	administrare	site	(credenţiale	administrare	etc.).
Prestatorul	se	angajează	ca	în	procesul	dezvoltării	şi	mentenanţei	site-ului	să	respecte
prevederile	Legii	nr.	190/2018	privind	măsuri	de	punere	în	aplicare	a	Regulamentului	(UE)
2016/679	privind	protecţia	datelor	cu	character	personal.	Pentru	a	doua	activite	autoritatea
contractanta	doreste:	Crearea	de	templateuri	şi	de	referinţe	pentru	utilizare	curentă	a	logo-
ului	Crearea	de	templateuri	pentru	rapoarte,	carţi	de	vizită,	personalizări	mape,	plicuri,
aplicaţii	logo	etc.	Recomandări	privind	utilizarea	fonturilor	în	comunicari	şi	structuri	specifice
ale	documentelor	oficiale.	Pentru	a	treia	activitate	prestatorul	va	asigura:	1.Modificări	ale
structurii	siteului	ori	de	câte	ori	este	nevoie	2.Administrare	curentă	a	documentelor	de	pe
site	3.Pregătire	personalizări	documente	prinse	în	manualul	de	identitate	vizuală	4.Hosting
cu	următoarele	caracteristi	tehnice	minime	pe	o	perioadă	de	24	luni	-server	dedicat	cu	SSD
-procesor	min.	8	Core	-Memorie	server	8	GB	RAM	-spaţiu	alocat	100	GB	-trafic	lunar
necontorizat	-Back	up	săptămânal	-Full-Stack	Server	Protection-	securitate	multi-layer	-
certificat	SSL	-SEO	-grad	de	disponibilitate	min.	99.9%	a)	disfunctionlitati	critice-timp	de
remediere	2	ore	b)	disfunctionalitati	majore-timp	de	remediere	4	ore	c)	disfunctionalitati
normale-timp	de	remediere	8	ore	Termen	de	livrare:	pentru	activitatea	1	max	30	zile
lucrătoare	de	la	stabilirea	cu	executantul	a	structurii	finale	a	siteului.	Pentru	activitatea	2
max	45	de	zile	lucrătoare	de	la	semanarea	contractului	Pentru	activitate	3-	începând	cu
recepţia	siteului	şi	publicarea	lui.	Pentru	această	activitate	va	fi	întocmit	un	raport	de
activitate	ce	va	fi	pus	la	dipoziţia	autorităţii	contractante	lunar.


