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Calificari pentru ocupatia MANAGER AL SISTEMELOR DE MANAGEMENT AL CALITATIIl, cod COR
242114. Un ,manager al sistemelor calitatii " trebuie detina capacitatea de-a implementa
sisteme de management in conformitate cu orice standard de referinta in managementul
calitatii sau cu cerintele oricarei intreprinderi si de-a actiona ca responsabil al sistemului
calitatii in orice intreprindere, indiferent de marimea acesteia. In plus, el trebuie sa fie
capabil sa efectueze audituri ale calitatii proceselor si produselor, atat ca auditor intern cat
si ca membru al unei echipe de auditori ce efectueaza audituri de certificare. Un ,manager
al sistemelor calitatii" se caracterizeaza prin deschidere spirituala, pragmatism si interes
pentru eficienta muncii. El trebuie sa fie leal, sa detina abilitati manageriale si capacitatea
de-a lucra in echipa. Un ,manager al sistemelor calitatii " trebuie sa fie competent in
implementarea si utilizarea tuturor tehnicilor, metodelor si instrumentelor de management
al calitatii. Cursul se adreseaza, in special, persoanelor care: proiecteza/revizuiesc
documentatia si implementeaza sisteme de management al calitatii in conformitate cu ISO
9001:2015; conduc procesul de audit de prima sau secunda parte al sistemului de
management al calitatii intr-o organizatie; doresc sa aplice tehnicile si instrumentele
managementului calitatii pentru a determina cresterea performan



