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Descriere: Przedmiotem zamdwienia jest Nadzér autorski w postaci aktualizacji posiadanych licencji
systemu informatycznego Eskulap w czesci biatej (medycznej Szpitala) i Simple w czesci
administracyjnej na okres 4 lat od podpisania umowy oraz opiekg serwisowg w wyzej
wymienionych programach. Zakup nowych licencji wrazzserwerem. (12/2015).1.
Zaoferowane aktualizacja systemu musi by¢ zgodne z nastepujgcymi aktami normatywnymi:a)
rozporzadzeniem Ministra Zdrowia i Opieki Spotecznejz22.12.1998 w sprawie szczegélnych
zasad rachunku kosztéw w publicznych zaktadach opieki zdrowotnej (Dz.U. 1998 nr 164
p0z.1194);b) ustawa z229.8.1997 o ochronie danych osobowych (Dz.U. 1997 nr 133 p0z883)
zp62zn. zm.;c) ustawg z23.1.2003 o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu
Zdrowia (Dz.U. 2003 nr 45 poz 391) zp6Zn. zm.;d) ustawa z30.8.1991 o zaktadach opieki
zdrowotnej (Dz.U. 1991 nr 91 poz 408) zp6Zn. zm.;e) ustawg z23.1.2003 o powszechnym
ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia (Dz.U. 2003 nr 45 poz 391) zpdén. zm.;f)
rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z10.8.2001 w sprawie rodzajéw dokumentacji medycznej w
zaktadach opieki zdrowotnej, sposobu jej prowadzenia oraz szczegétowych warunkdw jej
udostepniania (Dz.U. 2001 nr 88 poz 966);g) rozporzgdzeniem Ministra Zdrowia z11.10.2001
W sprawie zakresu niezbednych danych gromadzonych przez $wiadczeniodawcdéw,
szczegbtowego sposobu rejestrowania tych danych orazich udostepniania kasom chorych,
Prezesowi Urzedu Nadzoru Ubezpieczeh Zdrowotnych, ministrowi wtasciwemu do spraw
zdrowia i wojewodom, w tym takze rodzajéw wykorzystywanych nosnikéw informacji oraz
wzoréw dokumentéw (Dz.U. 2001 nr 121 poz 1318);h) zarzadzeniem wewnetrzne Dyrektora
Zamawiajgcego regulujgce strukture organizacyjng szpitala oraz zakres i sposéb ewidencji
oraz prowadzenia dokumentacji medycznej i dokumentacji dodatkowej zwigzanej z leczeniem
lub badaniami medycznymi i farmakologicznymi wykonywanymi w czasie leczenia;i) innymi,
powszechnie obowigzujgce aktami prawnymi dotyczgcymi systemdéw informatycznych
dedykowanych dla Zaktadéw Opieki Zdrowotnej.Realizacja przedmiotu zaméwienia bedze sie
odbywata zgodnie ze zmianami w obowigzujgcym prawie oraz aktualizacjami publikowanymi
przez producentéw oprogramowania oraz poprzez wezwanie do usuniecia awarii przez
wyznaczonego pracownika Zamawiajacego na dane kontaktowe pracownika wyznaczonego
przez Oferenta. Po realizacji prac serwisowych wystawiany bedzie dokument - protokét
wykonania ustugi zawierajacy takie dane jak:a. date wykonania ustugi;b. miejsce wykonania
ustugi;c. nazwisko serwisanta;d. opis wykonanych ustug serwisowych wraz z podpisami
kierownikéw dziatéw ,na rzecz ktédrych wykonano ustuge lub osoby wyznaczonej do kontaktu z
Oferentem;e. llo$¢ godzn serwisowych;f. llos¢ dojazddw;g. uwagi;h. Podpis serwisanta i
osoby wyznaczonej do kontaktédw z Oferentem.Ptatnosci za dostarczenie aktualizacji obywa¢
sie bedg na podstawie faktury wystawianej za okres 30 dni abonamentu, zdotu z45 dniowym
terminem ptatnosci. Wartos¢ faktury bedzie stanowita iloczyn oferowanej wartosci i liczby
miesiecy liczonych do 28.2.2015. Za ustugi serwisowe na podstawie faktury wystawianej za
kolejny miesigc. Postawa naliczenia naleznosci za ustugi serwisowe sg protokoty prac
serwisowych wystawionych po wykonaniu poszczegélnych etapéw wykonania przedmiotu
zaméwienia. Prace serwisowo-gwarancyjne za btedy konfiguracyjne powstate w trakcie
wdrozenia nie bedzie pobierana optata za godziny serwisowe. Kazdorazowo zgtoszenie takiej
awarii musi by¢ potwierdzone przez odpowiedzialnego serwisanta poprzez wypetnienie
osobnego protokotu i podpisane przez kierownika dzatu, ktérego zgtoszenie
dotyczyto.Zamawiajgcy dopuszcza skfadanie ofert réwnowaznych pod warunkiem petnej
integracji, i ze zachowany zostanie dotychczas uzytkowany system informatyczny Eskulap
produkcji RightSoft oraz Simple produkcji Simple S.A. Realizacja przez Wykonawce przedmiotu
zaméwienia okreslonego w niniejszej SIWZ winna nastgpi¢ w sposéb gwarantujacy
Zamawiajgcemu dalsze poprawne i wlasciwe funkcjonowanie oraz uzytkowanie posiadanego
medycznego i administracyjnego oprogramowania aplikacyjnego.Zamawiajgcy wymaga
zapewnienia autoryzowanego serwisu gwarancyjnego przez Producenta (zatgczy¢ kopie
autoryzacji). Koszty Swiadczenia serwisu gwarancyjnego ponosi Wykonawca.Szczegbtowy opis
przedmiotu zamdéwienia zawiera - zatgcznik nr 3 do SIWZ.



