
I.D.:	90806448

ACHIZITIE	SERVICII	INCHIRIERE	SISTEM	ELECTRONIC	DE
DIRIJARE	BONURI	DE	ORDINE

Data
publicarii

12.12.23 Coduri	CPV 79416100-4

Pretul
estimativ:

3.400,00	RON	-	3.400,00	RON 	 	

Descriere: Sistem	Electronic	de	Dirijare	si	Ordonare	(sistem	cu	“bonuri	de	ordine”),	in	vederea
imbunatatirii	activitatii	de	relatii	cu	publicul,	acolo	unde	aceasta	activitate	prezinta
aglomeratie	la	ghisee.	Printr-un	sistem	de	ultima	generatie	si	afisaje	electronice	pentru
dirijarea	si	distribuirea	automata	la	ghisee	a	clientilor	pe	baza	bonurilor	de	ordine,	S.E.D.O.
permite	realizarea	unei	atmosfere	de	lucru	ordonata,	degajata,	confidentiala,	fara
aglomeratie,	contribuind	la	optimizarea	atat	a	parteneriatului	institutie-client	cat	si	a
managementului	institutiei.	Sistemul	electronic	de	dirijare	si	ordonare	are	urmatoarele
componente:	-	unitate	principala	cu	touch-screen	17"	-	distribuitor	de	bonuri:	1	buc.;	-	kit
display	principal	de	tip	monitor	22"	-	mini	PC	cu	licenta	windows	10	si	aplicatie	soft:	1	buc;	-
afisaj	electronic	pentru	ghiseu:	7	buc;	-	telecomanda	virtuala	operator	ghiseu:	7	buc;	-
difuzor	si	amplificator	sunet	incluse;	-	semnal	sonor	presetat	(mesaj	inregistrat	voce-	sau
dingdong)ş	Functiile	unitatii	principale:	-	posibilitatea	folosirii	unui	tip	de	bilet	personalizat
pentru	fiecare	operatiune;	-	printarea	pe	bilet	a	serviciului	solicitat;	-	printarea	pe	bilet	a
momentului	cand	a	fost	eliberat;	-	printarea	pe	bilet	a	numarului	de	clienti	in	asteptare;	-
limitarea	emiterii	unui	numar	prestabilit	de	bonuri	de	ordone	pe	ora/zi/cantitativ;	-	printarea
pe	bonul	de	ordine	a	siglei	institutiei;	-	posibilitatea	setarii	unitatii	principale	de	a	se
deschide/inchide	automat.


