
I.D.:	84131433

Asistenta	tehnica	si	servicii	de	mentenanta	pentru
echipamentele	IT	si	telefonie

Data
publicarii

28.06.23 Coduri	CPV 50324100-3

Pretul
estimativ:

23.580,00	RON	-	23.580,00	RON 	 	

Descriere: Asistenta	tehnica	si	servicii	de	mentenanta	pentru	echipamentele	IT	si	telefonie	Tariful	lunar
include	toate	taxele	(ASK	BUSINESS	IT	-	Neplatitor	de	TVA)	si	cuprinde	urmatoarele	servicii
informatice:	Servicii	de	întreţinere,	mentenanţă	şi	reparaţii	echipamente	de	tehnică	de
calcul,	echipamente	periferice	şi	reţea	de	calculatoare	A1.	Pentru	echipamentele	de	tehnică
de	calcul:	1.1.	Verificare.	testare	şi	remediere	deficienţe	de	funcţionare	(după	caz)	din
punct	de	vedere	hardware	şi	software	a	parametrilor	de	funcţionare:	-	Intervenţii	de
întreţinere,	curăţare,	şi	degresare	echipamente	şi	piese	componente:	o	placa	de	bază,
procesor,	memorie,	unitate	de	disk,	unitate	CD-RW,	sursa	de	alimentare;	-	conectarea	la
reţeaua	IT	a	echipamentelor;	-	conectarea	acestuia	la	echipamentelor	periferice	ataşate;	-
înlocuire	piese	şi	subansambluri	defecte	şi	repunerea	în	funcţiune	a	echipamentului;	-
Intervenţii	software:	-	Configurare	conturi	utilizator;	-	Configurare	permisiuni	şi	securitate
pentru	fiecare	utilizator;	-	Configutarare	partiţie	de	back-up	pentru	fiecare	utilizator.	1.2.
Propuneri	de	remediere	a	defectelor	şi	de	a	optimiza	sistemul	informatic	existent:	-
Diagnosticare	vulnerabilităţi	hardware	şi	software;	-	Se	vor	face	recomandări	pentru	a
îmbunătăţi	performanţele	de	software	şi	hardware	necesare,	estimând	costurile	pe	care	le
presupun	aceste	modificări;	2.	Pretul	este	aferent	perioadei	01.07-31.12.2023.	Se	va
factura	lunar.


