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Data
publicarii

26.10.22 Coduri	CPV 72611000-6

Termenul
limita
pentru
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08.11.22 Pretul	estimativ: 90.000,00	RON	-	90.000,00	RON

Descriere: În	cadrul	Autorităţii	Navale	Romîne	sunt	utilizate	şi	funcţionale	sisteme	informatice	care
deserves	compartimentele	de	specialitate	Înmatriculare	şi	Evidenţă	Nave,	Personal	Navigant
şi	Siguranţa	Navigaţiei,	Portal	Programări	şi	Portal	Evenimente.	Aplicaţiile	software	care
compun	aceste	sisteme	au	fost	dezvoltate	în	cadrul	Proiectului	RoRIS2	(2010-2012)	şi	au
suferit	de-a	lungul	anilor	o	serie	de	modificări	succesive	şi	dezvoltări	suplimentare.
Sistemele	informatice	necesită	permanent	servicii	de	verificare	şi	reparaţii	pentru	ca
performanţele	lor	să	fie	optime	pentru	personalul	care	le	utilizează.	Arhitectura	sistemului
informatic	RoRIS	cuprinde	următoarele	componente:	a)	Modulele	software	ale	sistemului
RoRIS	care	deservesc	compartimentele	de	specialitate:	​	Înmatriculare	şi	Evidenţă	Nave;	​
Personal	Navigant;	​	Siguranţa	Navigaţiei;	​	Portal;	​	Programări;	​	Portal	evenimente;	b)
Sisteme	de	operare	c)	Software	de	baze	de	date	d)	Interfeţe/Integrări	existente	între
aplicaţii	Aplicaţiile	care	compun	aceste	sisteme	au	fost	dezvoltate	în	cadrul	Proiectului
RoRIS2	(2010-2012)	şi	au	beneficiat	de-a	lungul	anilor	de	o	serie	de	modificări	succesive	şi
dezvoltări	suplimentare.	Serviciile	informatice	susţin	fluxurile	de	lucru	ale	Autorităţii	Navale
Române,	atât	interne	cât	şi	în	relaţia	cu	publicul	(personal	navigant,	armatori,	agenţi,	etc),
motiv	pentru	care	modificările	solicitate	asupra	modulelor	existente	trebuie	implementate
fără	impact	negativ	asupra	timpului	de	disponibilitate	al	acestora.	Obiectul	achiziţiei
desfăşurate	în	conformitate	cu	prevederile	prezentului	caiet	de	sarcini	este	prestarea	de
servicii	de	mentenanţă	software	pentru	modulele	ce	intră	în	componenţa	Sistemului
Informatic	RORIS,	implementat	şi	aflat	în	utilizarea	Autorităţii	Navale	Române.	Cerinţe
generale:	Să	asigure	suport	pentru	întrebări	de	natură	tehnică;	Să	asigure	remedierea
oricăror	eventuale	raportări	ale	unor	situaţii	de	funcţionare	anormală	a	soluţiei	software
(bug-uri);	Să	asigure	funcţionarea	în	parametrii	optimi	a	aplicaţiilor


