
I.D.:	76187282

Servicii	de	întreţinere	şi	dezvoltare	a	portalului	Primariei
Municipiului	Timisoara	(www.primariatm.ro)

Data
publicarii

09.12.22 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

120.000,00	RON	-	120.000,00	RON 	 	

Descriere: Serviciile	de	întreţinere	şi	dezvoltare	portal	cuprind	următoarele	activităţi:	A.	Contractul
cuprinde	servicii	de	mentenanţă,	suport	şi	dezvoltare	incluse	în	abonament,	după	cum
urmează:	a)	Întreţinerea	bazelor	de	date	ale	portalului;	b)	Salvarea	periodică	–	săptămânală
-	a	bazelor	de	date;	c)	Salvarea	periodică	–	lunară	-	a	portalului	(fişiere	+	baze	de	date);	d)
Întreţinerea	funcţionalităţilor	curente;	e)	Actualizarea	periodică	a	modulelor	portalului,
inclusiv	modulul	de	administrare;	f)	Restaurarea	completă	a	portalului	în	cazuri	de	forţă
majoră	(defecţiuni	hardware,	coruperi	baze	de	date,	accidente);	g)	Remedierea	erorilor/bug-
urilor;	h)	Suport	telefonic/mail/chat,	de	luni	–	vineri,	între	orele	8:00	–	16:30;	i)	Serviciul	de
hosting	pentru	www.primariatm.ro.	Secţiune	inclusă:	Secţiunea	dedicată	Primăriei
Municipiului	Timişoara	www.primariatm.ro	B.	servicii	la	cerere	-	extraabonament	-	activităţi	de
programare,	după	cum	urmează:	a)	Modificarea	designului	grafic;	b)	Funcţionalităţi


