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Servicii de reparare si intretinere a echipamente IT&C si

copiatoare

I.D.: 96522520
Data 25.04.24 Coduri CPV 50300000-8
publicarii
Pretul 16.640,00 RON - 16.640,00 RON

estimativ:

Descriere:

Echipamente incluse in pachet: - 10-20 sisteme (statie de lucru, laptop, netbook, tableta,
server); - pana la 10 echip. active retea de date (router, switch, network storage); - pana la
10 echip. periferice (imprimanta, scanner, videoproiector, tabla smart); - pana la 5 echip.
copiere siimprimare (multifunctional, copiator, multiplicator, fax) Servicii inlcuse in pachet: -
2 vizite programate la sediul beneficiarului pentru revizi si 3 deplasari incluse la solicitarea
beneficiarului; - Asistenta telefonica si Remote Desktop (serviciu Single Point of Contact); -
Mentenanta echip. si retea interna (inst. si actualizare software si sist. de operare,
devirusare, backup si restaurare date, configurare echip. retea, securizare); - Mentenanta
echip. perif. si de copiere si imprimare (revizi periodice, curatare, config. pt utilizare in retea,
diagnosticare defecte si reparare); - Suport in implementarea noilor echipamente si
tehnologii IT - Training utilizare solutii videoconferinta - Cablare structurata pentru modificari
de arhitectura a retelei si certificare retea date CAT 5E; - Audit IT, evidenta echipamentelor,
schema retelei, propuneri de optimizare; - Consultanta achiztie echipamente si licente; -
Instructaj pentru utilizarea corecta si eficienta a echipamentelor IT; - Transport echipamente
in cazul reparatiei la sediul prestatorului. Serviciile sunt prestate la sediul beneficiarului, iar
cele de reparare dupa caz, in functie de complexitate si necesitati.



