
I.D.:	84952342

Serviciilor	de	suport	şi	asistenţă	anuală	a	unei	aplicaţii
informatice	de	tip	ERP

Data
publicarii

17.07.23 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

21.429,00	RON	-	21.429,00	RON 	 	

Descriere: Serviciile	de	asistenta	pentru	sistemul	informatic	de	gestiune	WinMENTOR	ENTERPRISE	este
in	functie	de	numarul	de	utilizatori	si	de	modulele	specifice	detinute	de	beneficiar.	Serviciile
suport	incluse	in	acest	pret	corespund	urmatoarei	configuratii:1)	WinMENTOR	ENTERPRISE	-
Mentor	11	utilizatori;2)	MIFIX	3	utilizatori	;3)	RETAIL	4	utilizatori	;4)	COMERCIAL	Extins	7
utilizatori	;	5)	PRODUCTIE	Standard	7	utilizatori	;6)	EXPERT	Extins	3	utilizatori	;7)	SALARII	1
utilizator;8)	RESTAURANT	1	utilizator.Perioada:	01.08.2023-31.07.2024.	Serviciile	cuprind:
A.1.	MENTENANTA	a.	Versiuni	noi	ale	programelor	b.	Corectare	"Bug"-uri	A.2.	SUPORTUL
TEHNIC	CONFORM	CAIET	DE	SARCINI	Lunar,	1/12	din	suma	contractată,	cu	OP,	VALOARE
LUNARA	1785,75LEI	+tva	Termenul	de	contractare	servicii:	01.08.2023-31.07.2024


