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Servicii de asistenta tehnica informatica

I.D.: 46712852
Data 25.05.20 Coduri CPV 72611000-6
publicarii
Pretul 77.820,00 RON - 77.820,00 RON
estimativ:
Descriere: Intretinere lunara sisteme de calcul, hardware si software, la sediul beneficiarului. Servicii

valabile in raza zonelor Militari(sect 6)/Rosu/Dudu/Chiajna Pachetul de servicii consta in: -
Support tehnic hardware si software - calculatoare (desktop,laptop- 150-175 bucati) -
Serviciu active folders pentru 10 calculatoare si 2 servere - monitorizare permanenta si
suport tehnic software registratura Deplasare la sediul beneficiarului de oricate ori este
necesar pentru oricare din activitatile de mai jos. Instalarea sistemului de operare, si
reinstalare de cate ori este necesar. Instalarea programelor pt care beneficiarul are drept
de folosita (licenta) : pachet office, antivirus, acrobat reader, client mail etc. Asistenta
hardware : diagnosticare, si inlocuire componente acolo unde este necesar. Asistenta
software : optimizare folosire resurse sistem de calcul Asistenta pentru upgrade, cu calculul
resurselor necesare pentru fiecare aplicatie in parte , astfel incat sa asigure buna
desfasurare a oricarei activitati si identificarea exacta a componentelor necesare pentru
upgrade Asistenta* pentru repararea perifericelor : monitoare, imprimante etc Asistenta
pentru instalarea si sharuirea perifericelor acolo unde este cazul : imprimante, scannere,
etc



