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Descriere: Principalele componente ale sistemului informatic integrat, vor viza in mod special facilitarea

si simplificarea interactiunii cu cetatenii (front-office) si eficientizarea procedurilor
administrative la nivelul primariei, atat din perspectiva back-office, cat si din perspectiva
front-office, pentru serviciile furnizate de primaria Orasului Ghimbav cetatenilor. In cadrul
contractului se vor livra produse hardware, software si se vor asigura serviciile aferente
implementarii, dupa cum urmeaza: * Pachet software de licente informatice necesare
implementarii unui sistem informatic cu scopul optimizarii serviciilor administratiei locale la
nivelul Primariei Orasului Ghimbav, pentru minim 50 utilizatori/operatori interni conform listei
de module si specificatiilor functionale din prezentul document; * Servicii IT necesare,
configurare si implementare hardware, baze de date, migrare si integrare structuri de date
existente, testarii, integrarii si validarii solutiei, instruire; « Management de proiect;
Garantie si suport tehnic.



