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Descriere: Achiztia se realizeaza in scopul asigurarii serviciilor de suport in expoatare a sistemelor SAP
si a software-ului dedicate asociat(Mar, EMID, e-PAYMENTS), instalate pe baza contractului
de licenta in centrul de date al Achiztorului, pe baza de abonament lunar, pentru rezolvarea
incidentelor si realizarea verificarilor si aactualizarilor sistemelor SAP sip e baza de tariff
unitar pentru efortul de realizare a modificarilor de model, exprimat in zile -om de utilizare a
specialistilor , conform cerintelor din caietul de sarcini.



