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Contract servicii mentenanta hardware si software Comuna
Moroeni

I.D.: 96790159
Data 29.04.24 Coduri CPV 50312000-5
publicarii
Pretul 15.960,00 RON - 15.960,00 RON
estimativ:

Descriere: Contract servicii mentenanta hardware si software ,Mentenanta retea calculatoare pentru
Primaria Moroeni, jud. Dambovita”, respectiv intretinere tehnica de calcul sediu primarie
constand in: - curatare periodica sisteme PC, inlocuire piese defecte sau pentru upgradare
hardware, configurare echipamente retea (ex: imprimante retea, servere fisiere tip NAS) -
consultanta instalare si operare software licentiat. Se vor efectua 4 deplasari pe luna
pentru verificarea functionarii tehnicii de calcul sau pentru instalarea de softuri,
configurare, administrare politici, solutie antivirus tip endpoint security pe sistemele PC sau
laptop, consultanta pentru instalare si operare software, implementare proceduri de lucru
in domeniul IT. Operatiunile se vor efectua si prin intermediul internetului cu ajutorul
programelor de tipul suport de la distanta. Preturile materialelor, pieselor de schimb si
consumabilelor vor fi suportate de achizitor. Se vor efectua deplasari de urgenta numai
pentru cazuri de urgenta: defectare totala calculator, defectare totala imprimanta,
defectare totala switch retea, virusare totala PC, pierdere date, in maxim 48 ore de la
anuntarea de catre beneficiar a incidentului, in timpul orelor de program ale beneficiarului.



