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Descriere: S.C.	SRAC	SERVICII	GRUP	SA	S.R.L.	este	o	Organizatie	furnizoare	de	cursuri	de	instruire,
infiintata	la	inceputul	anului	2005,	ca	urmare	a	externalizarii	serviciilor	de	instruire	furnizate
de	SRAC,	furnizor	de	formare	profesionala	conform	codului	CAEN	Curs	Formare	Auditor	Intern
sistem	de	management	al	calităţii	(ISO	9001:2015	si	ISO	19011:2018)	Grup	ţintă:	●
persoane	cu	responsabilităţi	în	domeniul	documentării,	implementării	şi	evaluării	SMC	●
Funcţii	relevante	management	care	administrează	procese	SMC	Obiective:	Obţinerea	şi
dezvoltarea	competenţelor	generale	şi	specifice	ocupaţiei	„Auditor	în	domeniul	calităţii”:	●
Planificarea	activităţii	de	audit	●	Colectarea	şi	structurarea	informaţiilor	specifice	activităţii
de	audit	●	Examinarea	documentelor	referitoare	la	sistemul	de	management	al	Calităţii	●
Desfăşurarea	şi	conducerea	auditului	●	Întocmirea	înregistrărilor	specifice	activităţii	de
audit	●	Evaluarea	conformităţii	şi	eficacităţii	sistemului	de	management	al	Calităţii	●
Comunicarea	specifică	activităţii	de	audit	●	Lucrul	în	echipă	Tematica:	●	Analiza	cerinţelor
standardului	ISO	9001:2015	●	Coordonarea	programului	de	audit	●	Planificarea	auditului
având	în	vedere	necesităţile	utilizatorilor	rezultatelor	auditurilor	●	Efectuarea	şi	raportarea
auditului	orientat	pe	valoare	adăugată	pentru	performanţa	organizaţiei	●	Monitorizarea
performanţei	auditului	şi	a	aplicării	programului	de	audit	●	Îmbunătăţire	continuă	a
programului	de	audit	si	a	procesului	de	audit


