
I.D.:	41823427

Servicii	de	upgrade,	gazduire	şi	mentenanta	site	UAT	Cavnic

Data
publicarii

05.02.20 Coduri	CPV 72413000-8

Pretul
estimativ:

6.000,00	RON	-	6.000,00	RON 	 	

Descriere: servicii	de	implementare	a	Monitorului	Oficial	Local	,	Registrului	de	Casa	Electronic	si
gazduirea	site-ului	Centrului	de	Informare	Turistica	(	CNIPT)	incepand	cu	data	de	01.02.2020
.	Pentru	aceste	servicii	de	implementare	,	intretinere	si	gazduire	,	oferim	500	lei/	luna	Pe
parcursul	derulării	contractului	de	servicii,	solicitam	mentenanţa	şi	asistenţa	tehnică
necesară	funcţionării	website-ului,	şi	asigurarea	de	suport	cu	un	timp	de	raspuns	la
solicitari	de	maxim	8	ore	lucratoare.	Timp	garantat	de	postare	a	anunturilor	si/sau
documentelor,	de	maxim	8	ore	din	momentul	primirii	solicitarii.	(confirmare	postare	in	scris
pe	email)	●	alocarea	unei	persoane	care	va	avea	responsabilitatea	de	a	asigura	suport
tehnic	pentru	operarea	tuturor	funcţionalităţilor	website-ului,	pentru	identificarea	naturii
disfuncţionalităţilor	semnalate	(eroare	de	software,	eroare	de	hardware,	eroare	de	aplicaţie
specifică	sau	eroare	de	operare)	şi	remedierea	acestora;	●	securitatea	site-ului	va	fi
asigurată	în	mod	permanent;	în	acest	scop	alocarea	unei	persoane	care	va	avea
responsabilitatea	monitorizării	permanente	a	site-ului	şi	remedierii	în	regim	de	urgenţă	a
situaţiilor	identificate;	●	solicitările	de	suport	vor	fi	adresate	de	client	prin	e-mail	sau
telefonic,	precizându-se	tipul	solicitării	(critică,	majoră,	normală);


