
I.D.:	97552898

SERVICII	COMPLETE	MENTENANŢĂ	IT

Data
publicarii

22.05.24 Coduri	CPV 50312000-5

Pretul
estimativ:

6.349,00	RON	-	6.349,00	RON 	 	

Descriere: Conditii	refuzate:	Un	abonament	lunar	permite	reducerea	costurilor	cu	mentenanta	IT,	un
timp	de	raspuns	garantat	de	contract	(SLA	-	service	level	agreement)	pe	tot	timpul	anului	si
beneficiul	cunostintelor	unei	intregi	echipe.	Intervenţiile	sunt	planificate	şi	programate	la
momentul	cel	mai	convenabil	pentru	client,	pentru	a	minimiza	impactul	asupra	activităţii
acestuia.	Numărul	de	ore	pentru	intervenţii	service	cu	deplasare	sau	asistenţă	la	distanţă
este	NELIMITAT.	Echipamentele	pentru	care	se	asigură	mentenanta	lunara	sunt
urmatoarele:	-Sistem	calcul	(Laptop,	All	In	one,Pc)-	19	buc	-Device	Periferic	(	tablă
interactivă/smart,	videoproiectoare,	etc.)-	15	buc	-	Device	Mobil	(ecran	proiecţie,	scanner,
etc.)-	0	buc	-	Device	de	reţea	(router,	swich,	acces	point,	etc)-	1	buc


