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Servicii de mentenanta software

I.D.: 58102814
Data 17.06.21 Coduri CPV 50323100-6
publicarii
Pretul 3.000,00 RON - 3.000,00 RON
estimativ:

Descriere: 1.a) Servicii lunare de mentenanta software pentru echipamentele de tehnica de calcul si
echipamente periferice a)Verificare si testare functionalitate software echipamente,
Intretinere software echipamente - actualizare/up-date sistem de operare, actualizare
antivirus si aplicatii desktop (Microsoft Office, program de arhivare, program de operare la
distanta, cititor de PDF-uri. b)Instalari si configurari -configurare si actualizare Outlook,
instalari programe utilitare, cu exceptia aplicatiilor personalizate (Aplicatii contabile de tip
ERP, aplicatii pentru urbanism, fond funciar, programe de tip Autocad si GIS, etc.).
c)Asamblare, dezasamblare, montare, punere in functiune echipamente noi si conectare la
reteaua intranet si internet, d)Diagnosticare si propuneri de remediere/ imbunatatire a
functionarii echipamentelor, e)Alte interventii de asistenta tehnica pentru optimizarea
functionarii echipamentelor. Echipamentele care fac obiectul acestor servicii sunt: -statii de
lucru, monitoare, laptopuri, -echipamente periferice: imprimante, multifunctionale,
copiatoare, scanere, surse de tensiune, tastatura, mouse. 1.b)Servicii de securitate
informatica a.)Verificare log-uri echipament firewall pentru identificare amenintari,
wulnerabilitati b.)Update firmware la ultima versiune stabila c.)Configurare/reconfigurare
restrictii/permisiuni de acces - la cerere



