N licitatie-publica.ro

IS L R A L
. cCaled calre nol alacerl

servicii de mentenanta si suport tehnic pentru Sistem integrat
de management al resurselor si contab

I.D.: 53912891
Data 02.02.21 Coduri CPV 72267000-4
publicarii
Pretul 20.400,00 RON -20.400,00 RON
estimativ:

Descriere: Prestarea a 10 (zece) ore de service la solutiile software Datalight. Suport tehnic pentru
clienti prin tehnici de depanare la distanta: -salvari baze de date pe echipamentele
clientului; -verificare arhivare baze de date; -verificare coerenta inregistrari in limita
posibilitatilor tehnice; -verificarea inchiderilor de luna din punct de vedere informatic; -
verificare mod de lucru al utilizatorilor; -intretinere baze de date; -baze de date din arhive la
cererea BENEFICIARULUI; -reinstalarea aplicatiilor (daca este cazul); -asistenta telefonica; -
actualizare legislativa a programelor.



