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Servicii de administrare retea informatica, mentenanta si
intretinere servere de retea si echipamente retea - Ministerul
Culturii - pentru perioada 01.01.2020 - 31.12.2020

[.D.: 40933907

Data 23.12.19 Coduri CPV 72600000-6
publicarii

Termenul 24.12.19 Pretul estimativ: 36.000,00 RON - 36.000,00 RON
limita

pentru

depunere:

Descriere: Achizitionarea serviciilor de asistenta si de consultanta informatica pentru intretinerea
Zilnica a retelei informatice, administrarea, mentenanta si intretinerea serverelor de retea
(Web, malil, file-server, server de aplicatii), necesitatea administrarii, si intretinerii
echipamentelor din reteaua informatica (switch-uri, routere, firewall, sistem de securitate
pentru Ministerul Culturii, pentru perioada 01.01.2020 - 31.12.2020. Printre activitatile
specifice serviciilor de asistenta si de consultanta informatica (administrare retea
informatica, mentenanta si intretinere servere de retea si echipamente retea), se numara: -
consultanta si asistenta informatica; - administrare a retelei informatice; - administrare,
mentenanta si intretinere servere de retea (Web, mail, file-server, server - de aplicatii); -
aministrare, mentenanta si intretinere echipamente retea informatica (switch-uri, - routere,
firewall, sistem de securitate, etc.); - Suport tehnic 24H/24H prin remote/telefonic; - Suport
tehnic sediul beneficiarului in maxim 2 ore de la solicitare, in intervalul 8:30- - 17:00 de luni
pana vineri, pentru urgente, dupa caz - Consultanta IT; - Reprezentare pe baza de mandat
in fata institutiilor/autoritatilor, pe problematici specifice domeniului IT; - Asistenta si
consultanta de specialitate pentru angajatii IVlinisterului Culturii, in vederea postarii pe site-
ul institutiei. in conformitate cu prevederile Standardelor nationale de protectie a
informatiilor clasificate in Romania, aprobate prin HG nr. 585/2002, in vederea infiintarii
componentei de securitate pentru tehnologia informatiei si comunicatiilor (CSTIC),
prestatorul va trebui sa posede certificat ORNISS si va indeplini si urmatoarele sarcini: -
asigura managementul configuratiei; - utilizarea echipamentului in conditii optime; -
gestionarea si repartitia capacitatilor hardware si a aplicatiilor software; - intretinerea si
repararea echipamentelor; - actualizarea evidentelor privind functionarea statiei de lucru; -
implementeaza masurile de securitate pentru echipamentele si sistemele de operare
utilizate; instaleaza, configureaza si actualizeaza sistemele de operare, produsele antivirus
pe echipamentele din compunerea sistemului informatic; raspunde de iicentierea si
mentenanta sistemelor de operare utilizate; - configureaza si actualizezaza componenta
BIOS; - coordoneaza activitatea de salvare, evaluare si analiza a inregistrarilor de audit si a
jurnalelor produselor antivirus; - se asigura ca a fost efectuat controlul antivirus al mediilor
de stocare utilizate; - raspunde de procurarea, inserierea, evidenta, distribuirea si
distrugerea mediilor de stocare; - inventariaza periodic mediile de stocare utilizate; -
raspunde de licentierea si mentenanta aplicatiei; - asigura notificarea imediata a
administratorului de securitate cu privire |a orice eveniment informatic sau incident de
securitate survenit sau care este posibil a avea loc.



