
I.D.:	43314202

Mentenanta	UPS	expozitiei

Data
publicarii

25.02.20 Coduri	CPV 50800000-3

Pretul
estimativ:

7.203,60	RON	-	7.203,60	RON 	 	

Descriere: Va	transmitem	oferta	SOCOMEC	ROMANIA	pentru	mentenanta	aferenta	UPS	–ului	si	suport
pentru	UPS	3DMX	500-Eli1-C6-plus	S/N:	10100342671001,	instalat	la	SNSPA	Bucuresti.	1.
CONDITII	PARTICULARE	DE	MENTENANTA	tip	abonament	GOLD	1.1	SOCOMEC	ROMÂNIA	va	oferi
urmatoarele	servicii:	MENTENANTA	PREVENTIVA:	a)	O	(1)	vizită	anuala	de	mentenanţă
preventivă,	care	include:	-	Verificare	electrică,	reglare;	-	Verificare	operaţională;	-	Verificare
mecanică	-	Verificarea	tensiunii	bateriei;	-	Verificarea	alarmei	şi	avertizării;	-	Inspecţia
mediului	de	instalare;	-	Curăţarea	plăcilor	cu	circuite	electronice;	-	Upgrade	de	software.
Aceste	activităţi	vor	fi	planificate	împreună	cu	Beneficiarul	pe	durata	orelor	de	lucru
obişnuite	09:00-18:00,	de	luni	până	vineri,	excluzând	sâmbăta,	duminica	şi	sărbătorile
legale,	cu	excepţia	cazului	în	care	s-a	stabilit	altceva.	Sunt	incluse	următoarele:	MANOPERĂ,
DEPLASARE,	INDEMNIZAŢII	şi	CHELTUIELI	DE	DEPLASARE	Activitatile	efectuate	vor	fi
consemnate	in	fisele	de	mentenanta	cod	68F	Fisa	mentenanta	UPS	Masterys,	anexe	la
prezentul	contract.	Clientul	va	confirma	prin	semnatura	acceptarea	lucrarilor	efectuate.
MENTENANŢĂ	CORECTIVĂ:	a)ASISTENŢĂ	TELEFONICĂ	dedicată	pe	durata	orelor	de	lucru
obişnuite	(	09.00-18.00),	din	partea	call	center-ului	SOCOMEC	la	numarul	0213193688.	In
cazul	in	care	este	necesara	deplasarea	tehnicienilor	SOCOMEC	pe	locatie	apelul	va	fi	urmat
de	un	e-mail	transmis	la	adresa	service.ups.ro@socomec.com	cu	mentiunea	URGENT.	b)
TIMP	DE	RĂSPUNS	LA


