
I.D.:	80145662

Achiziţia	de	"Module	informatice	front-office	şi	back-office
pentru	simplificarea	procedurilor	administrative	vizând
competenţe	exclusive"	în	cadrul	proiectului	"Management
performant	şi	proceduri	simplificate	pentru	competenţele
exclusive	la	nivelul	Municipiului	Vatra	Dornei"

Data
publicarii

25.03.23 Coduri	CPV 48000000-8

Pretul
estimativ:

2.159.468,29	RON	-	2.159.468,29	RON 	 	

Descriere: Obiectul	general	al	proiectului:	continuarea	măsurilor	de	consolidare	a	capacitaţii
instituţionale	şi	eficientizarea	activităţii	la	nivelul	Primăriei	Municipiului	Vatra	Dornei,	prin
introducerea	utilizării	de	instrumente	de	management	al	calităţii	şi	performanţei	în
administraţia	publică	locală,	în	concordanţă	cu	Planul	de	acţiuni	pentru	implementarea
etapizată	a	managementului	calităţii	în	autorităţi	şi	instituţii	publice	2016-2020,	respectiv
CAF	(Cadrul	Comun	de	Autoevaluare	a	modului	de	funcţionarea	instituţiilor	publice)	şi	BSC
(Balanced	Scorecard	–	sistem	de	management	strategic),	şi	extinderea	măsurilor	de
simplificare	a	procedurilor	administrative	şi	reducerea	birocraţiei	pentru	cetăţeni,
implementând	măsuri	din	perspectiva	back-	office	(adaptarea	procedurilor	interne	de	lucru,
digitalizarea	arhivelor)	şi	front-office	pentru	serviciile	publice	furnizate,	aferente
competenţelor	exclusive	ale	primăriei.	Obiectivele	specifice	ale	contractului	sunt:	OS1.
Introducerea	utilizării	de	i


