
I.D.:	95892919

Servicii	de	reparare	si	intretinere	Cios	Fusion	seria	31823

Data
publicarii

10.04.24 Coduri	CPV 50421200-4

Pretul
estimativ:

11.672,00	RON	-	11.672,00	RON 	 	

Descriere: Contractul	de	service	cuprinde	urmatoarele	servicii:	-	Efectuarea	de	reparatii	nelimitat	ca
numar	de	interventii	si	fara	plata	suplimentara.	-	O	intretinere	preventiva	(revizie)	a
aparatului/an;	-	Suport	telefonic;	-	Service	la	distanta	prin	SRS	(Smart	Remote	Services);	-
Emiterea	unui	buletin	de	verificare	/	an;	-	Update-uri	(actualizari)	software,	conform
specificatiilor	producatorului.	-	Timp	maxim	de	raspuns	garantat:	2	ore	telefonic	/	48	ore	la
locatie	Contractul	nu	include	verificari	lunare	ale	aparatului.	Serviciile	sunt	oferite	in	timpul
programului	de	lucru	al	Siemens	Healthcare	SRL	(luni-vineri:	8:30-16.30,	cu	exceptia
sarbatorilor	legale).	Plata	se	efectueaza	in	doua	transe	egale,	dupa	efectuarea	lucrarilor	de
mentenanta	planificate	si	recomandate	de	producator.	Achizitia	din	SEAP	tine	loc	de
comanda.


