N licitatie-publica.ro

Servicii de reparare si de intretinere si servicii conexe pentru
computere personale, pentru echipam

I.D.: 97711744
Data 22.05.24 Coduri CPV 50300000-8
publicarii
Pretul 11.550,00 RON -11.550,00 RON
estimativ:

Descriere: Abonament lunar de tip ,Medium” - valabil pentru anul 2024( 7 « suport telefonic de Luni-
Vineri intre 9.00-17.00 ¢ suport online (conectare remote) de Luni-Vineri intre 9.00-17.00
Valoare lunara Totala - pentru anii 2024-2025 1650,00 LEI *aceasta valoare se achita lunar,
pe toata durata Contractului Prestatorul se obliga sa asigure buna functionare a
computerelor personale (96 PC), a laptopurilor (41 NB) si a retelei de date, prestand in
acest sens urmatoarele servicii: Revizia hardware asupra echipamentelor (,Revizia
Hardware”) se efectueaza trimestrial, cu privire la toate desktop-urile/notebook-urile care
fac obiectul Contractului, si consta in: - Ungerea si curatarea angrenajelor daca e cazul; -
Curatare de praf echipamente; - Diagnosticare defecte siinlaturarea acestora (loco client
sau in laborator); - Testarea subansamblelor (monitor, placa de baza, HDD, unitate optica,
fdd, tastatura, mouse, etc.); - Asamblare / dezasamblare PC-uri, Notebook-uri daca este
cazul; - Testare functionalitate; - Verificare performante retea. Revizia soft PC/ Notebook
(,Revizia Software”) se efectueaza lunar si consta in: - Instalare/reinstalare si configurare
sisteme operare; - Instalare/reinstalare si configurare aplicatii soft, inclusiv antivirusi; -
Devirusare; - Controlul reparatiilor; - Recuperare date si regenerari HDD (EXCLUSIV
SOFTWARE), recuperarile de date care necesita inlocuirea unor subansamble din HDD
precum si desfacerea HDD-ului pentru extragerea datelor direct de pe p



