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SERVICII DE INTRETINERE SI1 REPARARE ECHIPAMENTE XEROX
(SERVICE TOTAL) UMF IASI

I.D.: 91646257
Documente participare:
e 20240112 Caiet de sarcini Model oferta Proiect contract Service echipamente Xerox.pdf
Data 12.01.24 Coduri CPV 50313200-4
publicarii
Termenul 18.01.24 13:00 Pretul estimativ: 210.001,00 RON -210.001,00 RON
limita
pentru
depunere:
Descriere: Obiectul contractului: Servicii de intretinere si reparare in sistem "service total" (full service)

a 128 echipamente Xerox din patrimoniul Universitatii de Medicina si Farmacie "Grigore T.
Popa" din lasi. Serviciile includ intretinerea si repararea echipamentelor, verificarea lunara a
parametrilor de functionare, efectuarea interventiilor curente, furnizarea pieselor si a
consumabilelor originale OEM etc. Prin solicitarea de servicii in sistemul “service total"
trebuie sa se inteleaga ca pretul/pag. ofertat include toate cheltuielile posibile a fi
necesare pentru repararea, intretinerea si asigurarea tuturor consumabilelor si pieselor
considerate consumabile pentru fiecare din echipamente, respectiva componentelor cu
care au fost livrate la momentul cumpararii (cu exceptia capselor acolo unde este cazul sia
hartiei) numai originale OEM. Timpul de raspuns la solicitarile autoritatii contractante privind
nefunctionarea sau livrarea de consumabile nu va depasi 6 ore din momentul primirii
solicitarii. Remedierea oricarei defectiuni nu va depasi 2 (doua) zle lucratoare din momentul
solicitarii remedierii. Tipul de echipamentele si cantitatile maxime de printuri sunt specificate
in caietul de sarcini. Autoritatea contractanta nu isi asuma obligatia de a efectua numarul
de printuri la nivelul cantitatilor maxime prevazute in contract.



