
I.D.:	93133764

Servicii	mentenanta	lunara	-	eConfirmare

Data
publicarii

09.02.24 Coduri	CPV 72212900-8

Pretul
estimativ:

22.000,00	RON	-	22.000,00	RON 	 	

Descriere: Mentenanta	lunara-	eConfirmare:	Registratura	electronica	interna,	managementul
documentelor	si	depunere	solicitari/cereri	online	Cuprinde	urmatoarele	module:	-
Registratură	electronică	internă	-Registratură	electronică	online;	-Managementul
documentelor.	Serviciile	includ	de	asemenea:	-	backup	zilnic	baza	de	date;	-	asistenta
telefonica	si	online;	-	rezolvare	eventuale	erori;	-	imbunatatiri	rapoarte;	-	implementare	si
testare	modificari	efectuate	ca	urmare	a	modificarii	legislatiei;	-	instruire	personal	desemnat
sa	utilizeze	programul	informatic;	-	configurare	server;	-	garantarea	funcrtionarii	in	parametri
optimi	a	aplicatiilor	furnizate	si	remedierea	oricaror	disfunctionalitati	ale	acestora	in	termen
de	24	de	ore	de	la	data	semnalarii	in	scris	de	catre	BENEFICIAR	a	acestora,	pe	perioada
contractului.


