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Servicii de implementare standarde de calitate

I.D.: 74848790
Data 01.11.22 Coduri CPV 79400000-8 79212000-3
publicarii
Pretul 108.000,00 RON - 108.000,00 RON
estimativ:
Descriere: Etapa 1 - Evaluarea documentatiei existente si a proceselor de elaborare si gestionare a

acestora; - Colaborare cu Biroul de Calitate in vederea identificarii si structurarii
documentatiei sistemului de management al calitatii (proceduri, requlamente, protocoale,
inregistrari) atat pe partea medicala/ingrijire cat si pe partea administrativa; - Consiliere de
catre echipa de consultanti in vederea completarii documentatiei lipsa - proceduri (fara
ghiduri si protocoale medicale si de ingrijire, PSI, PM); - Consultanta in adaptarea
procedurilor si instrumentelor spitalului de catre reprezentantii Beneficiarului si verificarea
acestora de expertii prestatorului (adaptarea procedurilor si instrumentelor va fi realizata
de catre angajatii achizitorului); - Coordonarea procesului in vederea respectarii termenelor
impuse de catre A.N.M.C.S. (se face cu sprijinul managementului Beneficiarului si a
responsabililor de fiecare listd); - Suport in implementarea auditurilor externe de calitate.
Etapa 2 - Elaborare de analize si rapoarte. - Consultanta in modul de documentare si de
calcul a indicatorilor de eficienta si eficacitate; - Consiliere in modul de realizare a analizelor
de eficienta si eficacitate in vederea stabilirii de masuri de imbunatatire; - Consultanta in
realizarea auditurilor clinice interne; - Consultanta privind completarea si actualizarea
Registrului de riscuri; - Consiliere privind modul de completare FAE - fisa de autoevaluare si
incarcare documente corelate cu FAE;



