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proces de consultare a operatorilor economici initiat cu scopul
de a obtine informatii referitoare la caracteristici tehnice si
estimarea costurilor serviciilor aferente dezvoltarii de aplicatii
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Departamentul pentru Romanii de pretutindeni desfasoara un proces de consultare a
operatorilor economici initiat cu scopul de a obtine informatii referitoare la caracteristici
tehnice si estimarea costurilor serviciilor aferente dezvoltarii de aplicatii informatice pe
platforma diaspora.gov.ro. Propunerile si raspunsurile persoanelor interesate in cadrul
procesului de consultare se transmit prin email, pana la data de 8 nov. 2023, ora 14:00, pe
adresa platforma@dprp.gov.ro. Dupa analizarea acestora, autoritatea contractanta va
invita, la sediul institutiei, persoanele ale caror opinii, sugestii sau recomandari sunt
relevante in raport cu aspectele supuse consultarii. Aspectele discutate si analizate cu
persoanele interesate care se prezinta la sediul institutiei vor fi consemnate in scris pe
parcursul intalnirii si vor fi analizate in vederea utilizarii pentru fundamentarea cererii de
finantare si specificatiilor tehnice ale serviciilor de dezvoltare aplicatii informatice. Rezultatul
procesului consultarii va fi publicat in SEAP. Detalii referitoare la procesul de consultare a
pietei: Conform HG 927/2021, Departamentul pentru Romanii de Pretutindeni "elaboreaza si
aplica, inclusivin colaborare cu alte institutii cu competente in domeniu, politica statului
roman in domeniul relatiilor cu romanii de pretutindeni®. in acest sens, institutia
gestioneaza un set complex de instrumente de sprijin pentru romanii de pretutindeni, in mai
multe domenii: finantari nerambursabile, burse de studiu, instrumente de informare,
orientare catre institutiile abilitate cu rezolvarea situatiilor diverse cu care se confrunta etc.
In contextul actual, institutia lucreaza la digitalizarea acestor servicii si a activitatilor-suport
legate de acestea. Pentru sustinerea financiara a proiectului de dezvoltare digitala, se
intentioneaza depunerea unei cereri de finantare in cadrul Programului Operational
Crestere Inteligenta, Digitalizare si Instrumente Financiare. In anul 2021, DRP a dezwoltat
platforma diaspora.gov.ro. Scopul platformei (portalului) este ca romanilor sa le fie pus la
dispoztie un singur punct de acces catre informatiile relevante pentru ei (organizare pe
principiul one-stop-shop). Acest instrument informatic functioneaza deja, fiind completat cu
sprijinul mai multor institutii publice guvernamentale si ofera acces catre pagini relevante
gestionate de acest institutii. La diaspora.gov.ro vor fi adaugate noi module si
functionalitati, dintre care cel dintai modul a inceput sa fie dezvoltat cu ajutorul unui proiect
finantat prin intermediul POCA: "Cadrul strategic pentru dezvoltarea infrastructurii politicilor
publice derulate de Departamentul pentru Romanii de Pretutindeni" (Cod SIPOCA/MySMIS
730/130070). Proiectul POCA vizeaza dezvoltarea, pana la finalul anului 2023, a un sistem
electronic integrat cu doua componente: A. Componenta de monitorizare a Strategiei
pentru romanii de pretutindeni si a Planului de prioritizare a masurilor, care va asigura
urmarirea eficienta a aplicarii masurilor cuprinse in Strategia pentru romanii de pretutindeni
si in Planul de prioritizare a interventiilor finantate de DRP. B. O componenta initiala a
sistemului de management electronic integrat pentru finantarile DRP, mai precis depunerea
de cereri de finantare pentru obtinerea de sprijin financiar din programele gestionate de
DRP. Scopul dezvoltarii acesteia este sa faciliteze depunerea de proiecte si, mai apoi,



urmarirea acestora, cu rezultat final in evaluarea gradului de realizare a obiectivelor
Strategiei pentru Romanii de Pretutindeni si a Planului de prioritizare a interventiilor. In
actualul context, cand digitalizarea administratiei publice este o necesitate, proces inceput
timid Tn majoritatea institutiilor, este important sa se asigure dezvoltarea completa a
sistemului de management electronic integrat pentru finantarile DRP, continuand demersul
inceput in cadrul proiectului "Cadrul strategic pentru dezvoltarea infrastructurii politicilor
publice derulate de Departamentul pentru Romanii de Pretutindeni" (Cod SIPOCA/MySMIS
730/130070). in consecinta, pentru digitalizarea serviciilor si fluxurilor de la nivelul DRP,
vizam patru componente: 1. completarea acestui sistem de management electronic al
finantarilor DRP, prin dezvoltarea modulelor de evaluare, contractare, monitorizare/
raportare, verificare financiara/ rambursare ale proiectelor finantate; 2. operationalizarea
unui sistem de registratura electronica la nivelul DRP, care sa completeze prima
componenta, sa asigure inregistrarea electronica la nivelul DRP a tuturor documentelor
aferente proiectelor finantate si sa duca la gestionarea integrata a proceselor si fluxurilor
de lucru, atat pentru componenta de finantari DRP, cat si pentru celelalte activitati de la
nivelul institutiei, care sprijina aceste finantari. 3. Dezvoltarea unui instrument informatic
care sa utilizeze si inteligenta artificiala si sa permita analizarea informatiilor si seturilor de
date, extragerea (sau "exploatarea") de informatii utile din mediul online in general si din
platforma diaspora.gov.ro in special pentru a ajuta DRP la o adaptare a serviciilor oferite si
la 0 programare mai eficienta prin stabilirea de relatii si gasirea de corelatii pentru a rezolva
probleme, a prezice tendinte, atenua riscurile si sa gaseasca noi oportunitati. De
asemenea, aplicatia va sprijini analizarea si verificarea continutului online, in vederea
selectarii informatiilor relevante de preluat in sectiunea de Stiri a platformei
doaspora.gov.ro si a detectarii si combaterii dezinformarii cu privire la domeniul romanilor de
pretutindeni. 4. Dezvoltarea unei componente de oportunitati oferite romanilor de
pretutindeni, in Romania si in afara granitelor, care sa integreze toate tipurile de
oportunitati: dezvoltare afaceri, dezvoltare cariera, formare si (re)calificare profesionala,
oferte de parteneriat de munca/ afaceri, oportunitati de investitii etc. in raport cu
necesitatile expuse mai sus, DRP nu dispune de expertiza si resursele umane care sa
garanteze obtinerea unor specificatii tehnice optime. Pe de alta parte, avem intentia de a
depune o cerere de finantare in scurt timp si nu dispunem de alocarea financiara si timpul
necesare pentru procurarea unor servicii de asistenta tehnica dedicate, asa incat
intentionam optimizarea specificatiilor tehnice utilizand varianta consultarii publice a
specialistilor care ne pot oferi optiuni valide si relevante. Persoana de contact detalii
tehnice: loana PASLARU, e-mail: ioana.paslaru@dprp.gov.ro, tel. 031 131 1543. Adresa de
internet unde sunt publicate informatiile cu privire la procesul de consultare a pietei;
www.dprp.gov.ro, sectiunea Interes public



