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Servicii	de	internet

Data
publicarii

08.04.22 Coduri	CPV 72400000-4

Pretul
estimativ:

14.234,64	RON	-	14.234,64	RON 	 	

Descriere: Internet	Fibra	–	120	euro	banda	garantata	40Mbps	•	MetroNET	reprezinta	o	solutie	de
Internet	Premium	care	ofera	acces	internet	cu	banda	garantata	si	simetrica.	MetroNET
reprezinta	o	solutie	de	Internet	Premium	care	ofera	acces	internet	cu	banda	garantata	si
simetrica.	Conexiune	simetrica	ce	ofera	viteza	de	download	egala	cu	cea	de	upload;	•
Traficul	realizat	pe	conexiunea	MetroNET	are	prioriate	fata	de	serviciile	Best	Effort	(de
exemplu,	NET	Business)	asigurand	rate	de	transfer	constante	pentru	Clienti;	•	Conexiunea
MetroNET	este	monitorizata	permanent	de	catre	o	echipa	tehnica	(NOC)	dedicata	care
semnaleaza	Clientului	proactiv	orice	interupere	a	serviciului.	•	Clientul	este	contactat
proactiv	in	cazul	unei	potentiale	interuperi	a	serviciului.	•	Monitorizarea	proactiva	detecteaza
orice	incident	care	poate	aparea,	inainte	ca	problema	tehnica/de	functionare	sa	fie
observata	de	catre	Client.	•	Clasa	de	IP-uri	fixe	etc.	serviciul	MetroNET	include:	1.
Disponibilitatea	serviciului	de	99%	(garantata	lunar),	in	parametrii	de	banda	contractati;	2.
Timp	de	raspuns	la	apel	de	maxim	1	minut;	3.	Timp	de	restabilire	a	conexiunii	in	caz	de
deranjament	de	maxim	6	ore	de	la	anuntarea	acestuia;	1	EURO	=	4.9426	Lei


