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Mentenanta	sisteme	de	validare	termice	si	automate	de	bilete

Data
publicarii

14.11.22 Coduri	CPV 72267000-4

Pretul
estimativ:

41.904,00	RON	-	41.904,00	RON 	 	

Descriere: Mentenanta	sisteme	de	validare	termice	si	automate	de	bilete	I.	Oferta	tehnica	Serviciile	de
mentenanta	au	la	baza	un	abonament	lunar	pentru	urmatoarele	servicii:	a.	Suport	tehnic,
software	şi	hardware	din	partea	angajaţilor	S.C	TELELINK	SERVICES	ROMANIA	S.R.L	pentru
echipamentele	aflate	în	proprietatea	beneficiarului:	i.	36	automate	de	bilete	tert	furnizor	ii.
59	sisteme	de	validare	termica	TELELINK	(validatoare	si	computer	de	bord)	b.	consultanţă
tehnică	de	specialitate,	în	domeniul	mentenanţei	sistemului	de	validare	si	al	automatelor	de
bilete	aflate	în	proprietatea	beneficiarului;	c.	mentenanţa	(repararea	şi	optimizarea,
furnizarea	de	piese	de	schimb	contra	cost)	sistemului	de	validare	termica	Telelink	si	al
automatelor	de	bilete	aflate	în	proprietatea	beneficiarului;	Prin	servicii	prestate	se	înţelege:
•	Service-ul	componentelor	(acesta	se	realizează	prin	corespondenţă,	adică	piesele	defecte
se	trimit	catre	S.C.	TELELINK	SERVICES	ROMANIA	S.R.L.	prin	curierat,	cu	plata	intotdeauna	la
client)	•	Manopera	de	reparaţie	este	gratuită	pentru	toate	componentele	ce	pot	fi	reparate,
spre	deosebire	de	clienţii	fără	contract	care	trebuie	să	plătească	250	RON+TVA/h	de
manoperă;	•	Preţul	componentelor	ce	nu	pot	fi	reparate	sunt	conform	Anexei	Nr.1	ataşată
prezentului	contract.	•	1	Revizie	echipamente-deplasare/an	la	sediul	beneficiarului	la
solicitarea	acestuia	din	urma	•	Modificări	software	solicitate	de	client,	dar	acestea	trebuie
să	fie	în	sensul	îmbunătăţirii	produsului.	Aceste


