
I.D.:	45051866

Service	echipamente	de	calcul	si	asistenta	tehnica
software/luna

Data
publicarii

04.03.20 Coduri	CPV 50300000-8

Pretul
estimativ:

26.000,00	RON	-	26.000,00	RON 	 	

Descriere: Service	echipamente	de	calcul	si	asistenta	tehnica	software	•	Se	va	asigura	mentenanta
infrastructurii	IT	a	beneficiarului	din	punct	de	vedere	hardware	si	software	prin	testarea	si
verificarea	functionala	a	echipamentelor,	retelei,	conexiunilor	internet,	etc.	•	Se	va	asigura
mentenanta	software	a	sistemului	informatic	de	gestiune	economico	financiara	si
contabilitate	•	Se	va	asigura	monitorizarea	on	line	a	infrastructurii	IT	a	beneficiarului
(servere,	statii	de	lucru,	echipamente	retea)	si	se	va	interveni	in	caz	de	necesitate.	Se	vor
efectua	operatiuni	specifice	de	mentenanta	asupra	serverelor,	operatiuni	pentru	asigurarea
securitatii	informatiei.	•	La	solicitarea	beneficiarului,	prestatorul	de	servicii	va	interveni
remote	pentru	rezolvarea	disfunctionalitatilor,	problemelor	aparute.	•	Prestatorul	de	servicii
se	va	deplasa	la	sediul	beneficiarului	pentru	rezolvarea	defectelor	si	problemelor	aparute	ori
de	cite	ori	este	solicitat.	•	Se	vor	furniza	la	cerere	echipamente,	materiale	consumabile	si	de
intretinere	pentru	echipamente;	•	Prestatorul	asigura	buna	functionare	a	retelelei	de
calculatoare,	service	pentru	echipamentele	active	si	pasive,	intretinere	si	configurare
routere,	conexiuni.	•	Servicii	informatice	pentru	mentenanta,	gazduire	si	intretinere	web-
site	si	server	email	.	•	Intretinerea	trimestriala	a	calculatoarelor,	laptopurilor,	imprimantelor,
copiatoarelor	si	a	celorlalte	echipamente	periferice	(maxim	la	trei	luni).	Operatiunile	ce	vor	fi
efectuate	sunt:	curatare,


