N licitatie-publica.ro

Pachet informatic APLXPERT format din modulele CO, MF, SA,
BK

I.D.: 77123057
Data 03.01.23 Coduri CPV 72600000-6
publicarii
Pretul 1.800,00 RON -1.800,00 RON
estimativ:

Descriere: Servicii lunare de asistenta si suport pentru urmatoarele module din cadrul pachetului
informatic APLXPERT: - Contabilitate Bugetara - CO; - Mijloace Fixe - MF; - Personal/Salarizare -
SA; Servicii salvare baze de date ( backup) pentru aplicatiile APLXPERT. -Serviciile prestate
sunt urmatoarele: a) Interventie remote rapida direct pe serverul beneficiarului si
remedierea eventualelor disfunctionalitati. b) Interventia se face pe baza cererilor sosite
prin e-mail la adresa suport@sobis.ro, cu timpul de reactie de max. 2 ore de la preluarea
cererii intre orele 8 -17. c) linie de Suport Central(Hotline: 0269/230039) PE BAZA DE
COMANDA PENTRU LUNA IANUARIE 2023



