
I.D.:	43229234

Servicii	de	mentenanta	si	suport	tehnic	Charisma	ERP	si	HCM

Data
publicarii

19.06.19 Coduri	CPV 72261000-2

Pretul
estimativ:

5.190,00	RON	-	5.190,00	RON 	 	

Descriere: Servicii	de	mentenanta	si	suport	tehnic	Charisma	ERP	si	HCM	prestate	pentru	luna	iunie
2019	conform	descrierii	din	oferta	si	a	cerintelor	din	Caietul	de	Sarcini	al	achizitorului,	atasat
prezentei	COMENZI.	Prestatorul	va	pune	la	dispozitia	achizitorului	un	sistem	de	ticketing	prin
care	va	transmite	solicitarile.	Plata	se	va	efectua	doar	pentru	numarul	de	ore	prestate	ce	va
reiesi	din	raportul	de	activitate	transmis	de	prestator	si	aprobat	de	achizitor,	prin
reprezentantii	sai	numiti	in	comisia	de	receptie,	dar	nu	mai	mult	decat	numarul	de	ore
prevazut	in	oferta	prestatorului.	Prestatorul	se	obliga	sa	anunte	achizitorul	despre	noile
versiuni	ale	sistemului	create	de	acesta,	in	termen	de	3	zile	de	la	intrarea	in	aplicabilitate	a
acestora,	pentru	a	putea	solicita	actualizarea	aplicatiei.	Se	va	semna	de	catre	ambele	parti
un	Proces	verbal	de	receptie	a	serviciilor,	dupa	aprobarea	raportului	de	activitate	inaintat
de	catre	prestator.	Prestatorul	va	emite	factura	doar	dupa	obtinerea	aprobarii	de	la
achizitor	pe	raportul	de	activitate,	intocmit	de	prestator.


