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Instruire personal si auditare externa pentru implementarea
unui sistem de management al calitatii

I.D.: 77135338
Data 04.01.23 Coduri CPV 79419000-4
publicarii
Pretul 30.000,00 RON - 30.000,00 RON
estimativ:
Descriere: Pachetul de servicii se adreseaza spitalelor si consta in 2 componente principale: 1.

Activitati de auditare externa in vederea stabilirii nivelului de pregatire a spitalului in privinta
implementarii unui sistem de management al calitatii; 2. Activitati de instruire a personalului
cu functii de conducere in vederea pregatirii implementarii unui sistem de management al
calitatii in cadrul spitalului. Descrierea succinta a activitatilor: - instruiri in vederea elaborarii
documentelor specifice managementului calitatii (MQ) de catre personalul spitalului:
proceduri, protocoale, manualul calitatii, registrul riscurilor, registrul de evidenta proceduri
si protocoale; -instructaj cu personalul cu functii de conducere privind implemetarea MQ; -
evaluarea neconformitatilor identificate si propuneri de masuri de remediere / imbunatatire;
- oferirea accesului personalizat la platforma de interactiune virtuala Zoom (cu capacitatea
de gazduire a unui numar de pana la 100 de participanti simultan), pentru desfasurarea in
format on-line a intalnirilor cu membrii organizatiei in mod prompt si facil.



