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Descriere: - Servicii de mentenanta si optimizare corectiva a aplicatiei informatice ,Sistem de

management electronic a datelor, multi-program si multi-proiect” aferenta Programului
Operational Comun Romania - Republica Moldova 2014-2020 - Servicii de mentenanta fixa
(corectiva) vor viza efectuarea de modificari in cadrul sistemului cu scopul de a repara si
inlatura defectele sau erorile din proiectare, programare sau implementare cat si faptul ca
mentenanta corectiva va presupune repararea acelor erori care au persistat in cadrul
sistemului informatic si dupa testarea si implementarea acestuia si va presupune: -
intocmirea raportului de audit privind incarcarea sistemului. - Monitorizarea sistemului
pentru a putea recomanda autoritatii contractante/ institutiei care gazduieste serverele pe
care ruleaza EMS ENI, solutii optime de asigurare a capacitatii de stocare si a resurselor
hardware pentru buna functionare a sistemului. - Bug fixing; - Analiza si luarea decizilor cu
privire la functionalitatile care trebuie optimizate. - Implementarea de update-uri la softurile
pe care ruleaza aplicatia din oficiu sau la cererea beneficiarilor in conditiile solicitarii
anterioare a acordului autoritatii contractate in situatia in care implementarea respectivelor
update-uri ar ridica costuri suplimentare de achiztie a acestora sau de modificare a
sistemului EMS ENI pentru a putea fi functional. - Actiuni de mentenanta asupra bazei de
date asociata sistemului. - Serviicii de sup



