N licitatie-publica.ro

Serviciile informatice de asistenta tehnica aplicatii financiar-
contabilitate,buget-executie,persona

I.D.: 56490700
Data 26.04.21 Coduri CPV 72600000-6
publicarii
Pretul 11.200,00 RON -11.200,00 RON
estimativ:
Descriere: Prestarea de servicii de asistenta tehnica dedicata 1. Realizarea actualizarilor la aplicatiile

informatice in conformitate cu modificarile legislative cu caracter general si local; 2.
Rezolvarea posibilelor incidente aparute in utilizarea aplicatiilor; 3. Activitati pentru
asigurarea functionarii corespunzatoare si mentinerea la zi din punct de vedere al
modificarilor, adaugarilor de noi cerinte, a optimizarilor si a corectiilor realizate de catre
Ofertant pentru aplicatii, in cazde necesitate; 4. Activitati de suport tehnic On-line sau la
sediul Achiztorului, la solicitarea personalului, pentru fiecare aplicatie; 5. Prestarea
serviciilor de asistenta tehnica privind instruire utilizatorilor pentru asimilarea operarii
aplicatiilor, sau pentru corectarea datelor, la sediul Achizitorului sau On-line; 6. Prestarea
altor activitati de asistenta tehnica si consultanta desfasurate pentru buna functionare a
aplicatiilor; 7. Asigurarea de consultanta informatica si alte servicii informatice la cerere;
Mentiune : Serviciile informatice lunare de asistenta tehnica privind infrastructura software
pot fi realizate selectiv, in functie de necesitatile impuse de activitatea curenta a
Achizitorului si de solicitarile primite de catre Ofertant de la acesta.



