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Service echipamente calcul, asistenta tehnica software

I.D.: 56064168
Data 12.04.21 Coduri CPV 50322000-8
publicarii
Pretul 26.550,00 RON - 26.550,00 RON
estimativ:
Descriere: Servicii lunare hardware si software, mentenanta infrastructurii IT, verificarea tehnica lunara

echipamente de calcul. Realizeaza testarea si verificarea functionala a echipamentelor,
retelei si conexiunilor Internet, servere cu sistem de operare Linux si Windows Server,
Intretinerea periodica hardware a calculatoarelor si a celorlalte echipamente periferice
maxim la trei luni. Interventii la cerere, deplasare la sediul beneficiarului pentru rezolvarea
defectelor si problemelor aparute ori de cate ori este solicitat. Interventii remote pentru
rezolvarea disfunctionalitatilor, problemelor aparute, rezolvarea altor necesitati solicitate de
beneficiar. Realizeaza diagnosticarea subansamblelor defecte in termen de maxim 24 de ore
de la anuntarea starii de defect; Efectueaza depanarea si realizeaza inlocuirea
subansamblelor defecte cu subansamble identice functional, pe care prestatorul de servicii
se obliga sa le furnizeze contra cost beneficiarului, pe perioada de desfasurare a
contractului de service; Furnizeaza la cerere materiale consumabile si de intretinere pentru
echipamente; asigura intretinerea retelei si eventualele modificari si dezvoltari ulterioare,
extinderi in baza solicitarilor beneficiarului; Mentenanta hardware retea, intretinere si
configurare routere, conexiuni. Mentenanta serverelor cu sistem de operare Linux.
Mentenanta serverelor cu sistem de operare Windows Server Servicii mentenanta, gazduire
si intretinere web-site si server email Mentenanta sistem detec



