
I.D.:	27546902

servicii	de	mentenanta	pentru	Call	center	si	alte	servicii	de
telecomunicatii

Data
publicarii

20.04.18 Coduri	CPV 50330000-7

Termenul
limita
pentru
depunere:

25.04.18 Pretul	estimativ: 3.200,00	RON

Descriere: servicii	de	mentenanta	pentru	Call	center	(centrala	telefonica	model	IPECS	100)	si	alte
servicii	de	telecomunicatii,	astfel:	-	revizii	lunare	si	interventii	la	cerere	(deranjamente);	-
reconfigurare	retea	voce	si	servicii	utilizatori;	-	reprogramare	servicii,	coduri,	linii
exterioare/interioare;	-	intretinerea	retelei	de	telefonie	si	a	faxului	Directiei	Fiscale	(material
marunte,	prize,	cabluri,	mufe)	-	mentenanta	modul	Call	center	cu	maxim	70	de	mesaje	de
intampinare	si	ramificatii


