N licitatie-publica.ro

Reinnoire subscriptii SAP IS-U, S/4HANA, Servicii Suport SAP

[.D.: 101090488

Data
publicarii

Termenul
limita
pentru
depunere:

Descriere:

07.08.24 Coduri CPV 72260000
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Reinnoire subscriptii SAP IS-U, S/4HANA, Servicii Suport SAP conform Caiet de Sarcini nr.
59202.5/26.06.2024 avand urmatoarele cantitati :1.Subscriptie licente conform Anexa 1
Dimensionare din Caietul de Sarcini nr. 59202.5/26.06.2024 [pct_2.Structura subscriptiei
licentelor software solicitate in regim de inchiriere (cloud)]2. Serviciu suport operational
prestat in regim de abonament lunar, cu un numar fix de FTE alocati, cu monitorizarea
aderentei la Service Level Agreement (SLA) - 2.400 zile-om3. Servicii executate in regim de
proiect pe baza de comanda (CMD) - 4.000 zile-om4. Serviciul de transfer de cunostinte la
incetarea contractului sau la cererea Beneficiarului - 160 zile-om.Durata contractului este
de 24 luni. Termen de executie: Serviciile de suport pentru sistemele SAP IS-U si SAP ERP
ECC 6.0 / S/AHANA vor incepe la data semnarii ordinului de incepere a lucrarilor si vor fi
disponibile pana la data 14.07.2026, avand o durata estimata de maxim 24 luni; Subscriptia
de licente solicitata prin aceasta documentatie va incepe la data de 15.10.2024 sise va
finaliza la 14.07.2026 , avand o durata de 21 luni.Plata contravalorii serviciilor prestate se
va face, prin virament bancar, in baza facturii, emisa de catre Contractant pentru suma la
care este indreptatit conform prevederilor contractuale, direct in contul Contractantului
indicat pe factura.Plata serviciilor se va efectua in termen de maximum 30 Zle de la data la
care factura electronica devine disponibila pentru descarcare pentru Entitatea
Contractanta in Spatiul Privat Virtual si acceptare la plata fara obiectiuni a facturii de catre
achizitor.Entitatea contractanta nu acorda un avans.Entitatea Contractanta va raspunde in
mod clar si complet tuturor solicitarilor de clarificari - in a 11 -a z inainte de termenul limita
stabilit prin Anuntul de participare simplificat pentru depunerea ofertelor.Se va raspunde
doar la solicitarile de clarificari adresate de op.ec. in termenul limita enunat anterior.



