
I.D.:	79971491

Suport	echipamente	şi	Subscriptii	aplicatii	de	retea	Cisco

Data
publicarii

21.03.23 Coduri	CPV 50330000-7

Pretul
estimativ:

1.988.600,00	RON	-	1.988.600,00	RON 	 	

Descriere: Suport	pentru	echipamente	–	reprezinta	garantia	hardware	pentru	echipamente,	constand
in	servicii	de	asistenţă	tehnică,	înlocuirea	echipamentului	în	cazul	defectării	acestuia,	servicii
de	suport	software	precum	si	posibilitatea	de	actualizare	a	software-ului	pentru	sistemul	de
operare	al	echipamentului.	Suport	si	subscriptii	pentru	echipamente	si	solutii	–	reprezinta
atat	garantia	hardware	pentru	echipamente	cat	si	asigurarea	functionalitatilor	solutiei	de
bussiness,	constand	in	servicii	de	asistenţă	tehnică,	servicii	de	suport	software	si	integrare
in	cloud,	managementul	problemelor	aparute	precum	si	asigurarea	interoperabilităţii	solutiei
cu	aplicatii	de	la	alti	vendor,	înlocuirea	echipamentului	în	cazul	defectării	acestuia,	precum	si
posibilitatea	de	actualizare	a	software-ului	pentru	sistemul	de	operare	al	echipamentului.
Subscriptii	software	–	reprezinta	licentele	software	necesare	pentru	permiterea	utilizarii
aplicatiilor,	sau	pentru	activarea	unor	functionalitati	avansa


