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Descriere: Servicii de administrare, mentenanta si generare content informativ pentru site-uri de tip
CMS. Serviciile de administrare: a) suport tehnic prin telefon, formular online sau mail pentru
toate operatiunile uzuale; b) analiza constanta privind actiunile pe care le fac utilizatorii pe
site pentru a formula propuneri proactive beneficiarului; c) instalarea si personalizarea
pluginurilor necesare; d) activitati specifice securitatii online; e) administrarea utilizatorilor;
f) prelucrarea pozelor pentru a fi compatibile pe web. Serviciile de mentenanta includ: a)
actualizarea constanta a pluginurilor, modulelor sau altor elemente componente; b)
verificarea lunara a functionalitatilor; c) suport tehnic pentru remedierea erorilor (24h/24h),
practic erorile uzuale se remediaza in maxim 24 de ore; d) back-ul Zilnic pentru continut si
baza de date; e) servicii de gazduire tip WebHosting - in limita a 10Gb / domeniu f) servicii de
Server Privat (VPN) - pentru gazduire servicii Cloud. Serviciile de generare content : a)
realizarea strategiei pentru postarile solicitate; b) design grafic pentru adaptarea
elementelor grafice solicitate pentru a fi publicte; c) personalizarea vizuala a modulelor nou
instalate; d) editarea si ilustrarea continutului pentru pagini si articole (maxim 30/luna); e)
generarea si editatea specifica online pentru paginile sau a articolele solicitate de client
(maxim 30/luna); Perioada contractuala mai-decembrie 2024.



