
I.D.:	60589722

Servicii	de	reparare	si	de	intretinere	si	servicii	conexe	pentru
computere	personale,	pentru	echipam

Data
publicarii

02.09.21 Coduri	CPV 50300000-8

Pretul
estimativ:

16.800,00	RON	-	16.800,00	RON 	 	

Descriere: Pachetul	support	IT	-	Alocarea	unui	technician	dedicat	companiei	dvs,	care	se	va	ocupa	de
mentenanta	infrastructurii	in	4	vizite	lunare	de	mentenanta	de	3	ore/vizita;	-	Servicii	de
mentenanta	infrastructura	IT,	retelistica,	sisteme	de	operare	si	aplicatii	de	tip	office,
antivirus,	etc;	-	Mentenanta	software	si	hardware	a	tuturor	statiilor	-	curatare	registri,
update	Windows	pentru	securitate,	antivirus,	rezolvarea	tuturor	problemelor	legate	de
retelistica,	periferice,	imprimante;	-	Consultanta	si	intermediere	in	achizitia/modificarea
oricaror	sisteme	apartinand	infrastructurii	beneficiarului;	-	Renegocierea	contractelor	cu
providerii	de	internet	-	Curatarea	fizica	o	data	la	12	luni	a	tuturor	echipamentelor	IT	cu	un
compressor	de	mare	putere	si	alte	echipamente	dedicate(sprayuri,	pasta)	-	Asistenta
telefonica	si	interventii	remote	la	cererea	clientului	in	numar	nelimitat	-	1	interventie	lunara
in	regim	de	urgenta(timp	de	interventie	120	de	minute)	mai	putin


