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Nyomtatdsi és kapcsolédd szolgdltatdsok megrendelése bérleti konstrukciéban szolgdltatasi
szerz8dés keretében a Karoli Gaspar Reformatus Egyetem részére.lgényelt szolgéltatdsok:1./
Az Ajanlatkéré altal meghatdrozott helyszini végpontokon irodai asztali és multifunkciés
nyomtatdsi eszk6z0k rendelkezésre alldsdnak biztositdsa az eszk6zok bérbeaddsaval,
helyszini telepitéssel, belizemeléssel, lzemeltetéssel és karbantartdssal, ideértve a kop6-
és fogydanyagok biztositasat is.Osszesen: 222 db nyomateldallité eszkdz bérleti
kontrukciéban (az eszk6zdk bérbeadasaval) 6t kategéridban.Telepitési helyszinek:1022
Budapest, Csopaki u. 6. 1037 Budapest, Bécsi Ut 324. 1042 Budapest, Arpad Ut 161-163.
1042 Budapest, Viola u. 2-4. 1042 Budapest, Viola u. 3-5. 1085 Budapest, Hordnszky u. 26.
1088 Budapest, Mlzeum u. 5. 1088 Budapest, Mlzeum u. 17. (R6-al k6z6s)1088 Budapest,
Reviczky u. 4. 1088 Budapest, Reviczky u. 6. 1091 Budapest, Kalvin tér 7. 1091 Budapest,
Kalvin tér 9. 1092 Budapest, Raday u. 28. 1093 Budapest, Matyds u. 15. 1093 Budapest,
Vamhazkrt. 13. 1116 Budapest, Temesvéri u. 16-18. 1131 Budapest, Reitter Ferenc utca
132. (varhatbéan 2023. szeptember 1-t61)1146 Budapest, Dézsa Gydrgy ut 25-27. (D25)2750
Nagykéros, HOsOk tere 5. 6000 Kecskemét, Kaszap u. 6-14. 2./ A telepitett eszkdzokhdz
kapcsoléddan jogtiszta készilék-felligyeleti és koltségfigyel6 eszkdz, illetdleg szoftver
(nyomatmenedzsment rendszer) biztositdsa az aldbbi kdvetelmények figyelembevételével:- a
nyomatmenedzsment szoftver telepités elvégzése az izembe helyezett nyomtatékon és a
Megrendeld altal biztositott kdzponti infrastruktdrdn;- Microsoft Windows ActiveDirectory és
LDAP hitelesités kezelése;- a felhasznaldk csak egy PIN kéd belitésével vagy madgneskartya
érintés utadn férnek hozzd a nyomtatéhoz amely igy minden tevékenységliket képes kdvetni
és késébb riportolni, a felhasznaldk kivalasztjdk a ténylegesen nyomtatandé
dokumentumokat, eziltal a hibdsan elklldott dokumentumok még térdlheték;- rendszerbe
elklldott anyag csak felhaszndlé-azonositds utan keril kinyomtatésra, igy biztosithatd, hogy
a nyomtatdsok nem kerlilnek illetéktelen kezekbe;- a felhasznalé a Pyramid kdrtydval torténd
azonositast kdvetéen barmelyik, a rendszerbe bevont nyomtatén elvégezheti és kiveheti a
nyomatot, nem kell a nyomtatdst megel6z6en kivalasztania a fizikai nyomtatét;- felhaszndléi
és nyomtatdi szintd analitikus és dsszesitett jelentések késztheték a nyomtatott
allomanyokrél és azok lap- és oldalszdmarél, valamint a masolt és szkennelt oldalak
szamardl.3./ A nyomtatadshoz a fogydanyagok pétldsédhoz a hiba ellenérzéshez és a havi
kbltségelszamolashoz sziikséges nyomtatdkra vonatkozé adatok kinyerése és a leolvasasok
elvégzése, a tadrgyhavi nyomatelszamolds megktlildése.4./ A rendelkezésre bocsatott
eszkdzok és szoftverek rendeltetésszer( hasznalatara a Megrendel6 altal kijelolt személyek
(IT Gzemeltetdk) egyszeri betanitdsa. Magyar nyelvl felhaszndléi dokumentacié, amely a
Megrendelével egyeztetve on-line (magyar és/vagy angol) oktatdsi anyaggal
helyettesithet6.5./ A rendelkezésre bocsatott eszkdzokre vonatkozd szerviz-szolgaltatas
biztositdsa, amelynek keretében a szokdsos munkaidé alatt munkanapokon végzett alap
szolgdltatdsi (karbantartasi és javitasi) munkak elvégzése, valamint az eszk6z6k festék- és
kellékanyaggal valé feltoltése a Megrendeld intézményeiben.6./ A telepitett eszkézok kopd
és egyéb alkatrészeinek biztositadsa, valamint a karbantartdsok végrehajtdsa a gyari
el6irdsok szerint.7./ A rendelkezésre bocsatott eszkdzok negyedéves és eseti atvizsgalasa, a
hibds eszkdz(6k) cseréje.8./ A helyszinen nem javithaté hibdk esetén (amennyiben a javitds
idétartama meghaladja a 2 munkanapot, amely a Szolgaltaté kotelezettsége) az eszk6z(6k)
téritésmentes el- és visszaszallitdsa, elszallitds esetén a javitas idejére azonos gyartétol
szarmazé cserekészilék (helyettesité termék) biztositédsa, a javitott eszkdz ismételt Gzembe
helyezése és azt kovetéen a cserekészilék elszallitdsa.9./ Az eszk6zokben bekdvetkezett vis
maior kdrok esetén a Szolgaltatds azonos gyartétél szdrmazd cserekészilék (helyettesité
termék) eszkdzpdtldssal torténd biztositdsa.Az izemeltetési szolgaltatds nem tartalmazza a
nyomtatdshoz sziikséges villamos energia, tiz6kapocs és papir biztositasat.lgényelt
rendelkezésre allds (szokdsos munkaiddé) munkanapokon: 8:00 6ratél 17:00
6raig.Kapcsolédd szolgdltatasok:- Ajanlatkéré kéri az eszkdzok helyszini izembe helyezését



az Ajanlatkéré altal megjeldlt prioritdsi sorrendet figyelembe vevd, az Ajdnlatkérével
egyeztetett Uzembe helyezési terv alapjan. Az izembe helyezési Gtemterv elkésztése a
Szolgaltatd feladata. Az Gzembe helyezési (itemterv elkészitése sordn az Ajdnlatkéré altal
meghatdrozott prioritdsi sorrendre figyelemmel kell lenni! Az izemebe helyezési terv
el6késztését és egyeztetését a szerz6déskotést kovetd 10 napon belll meg kell kezdeni és
legfeljebb a szerz6déskotést kbévetd 30 napon belil be kell fejezni!- Ajdnlattevének gyartdi
nyilatkozattal kell rendelkeznie minden megajanlott gyartmany, igy a megajanlott
multifunkciés eszk6zok és a nyomatmenedzsment rendszer tekintetében arrél, hogy minden
Uzembe helyezett terméktipusra vonatkozéan a Gyartd vallalja a Szerz6dés &altal érintett
terméktipusok gyartéi tdmogatdsat a Szerz6dés aldirdsatdl szamitott tovdbbi legaldbb 48
hénapig azeszkdzok és a nyomatmenedzsment rendszer tekintetében is!- Készilékek
esetében a hibaelharitdst valamennyi helyszinen a hiba bejelentéstdl szamitott maximum 4
munkadran belil meg kell kezdeni, a hibat a hibabejelentéstél szamitott 2 munkanapon
belll be kell fejezni.- Pyramid tipusu kartya olvasaséara alkalmas, a szallitott nyomtatdk
burkolata ald beépitett kdrtyaolvasé szillitdsa és ezek menedzsment rendszerbe
integraldsa, a haszndlathoz szlikséges oktatds megtartdsa, oktatdsi anyagok,
dokumentéaciék dtadasa.



