N licitatie-publica.ro

Servicii informatice - pachet lunar mentenanta / suport tehnic /
instalare / config

I.D.: 61904064
Data 12.10.21 Coduri CPV 72590000-7
publicarii
Pretul 600,00 RON - 600,00 RON
estimativ:

Descriere: Pachetul de servicii este LUNAR si se adreseaza unitatilor de invatamant din comuna
Cristesti. In cadrul pachetului oferit ne angajam sa asiguram la sediul clientului intretinerea
periodica, configurarea, instalarea si upgrade-ul calculatoarelor (statii PC), perifericelor,
imprimantelor, copiatoarelor si a echipamentelor IT&C si reteaua de date aferenta.
Descrierea detaliata a serviciilor: « Administrare si service calculatoare, imprimante,
copiatoare si servere o instalare si optimizare hardware o verificare periodica a
echipamentelor o intretinerea si curatarea echipamentelor pentru nivelul optim de utilizare
0 configurare si optimizare pentru un maxim de stabilitate si performanta o administrare
servere si statii in infrastructura LAN ¢ suport tehnic si consultanta nelimitat de luni-vineri in
intervalul 8.00 - 16.00 cu rezolvarea incidentelor intr-un termen de maxim 1 z lucratoare
fara costuri suplemntare pentru achizitor « Administrare si service echipamente de retea
(switch, router, cablare, patch panel etc.): » Lucrari de modernizare a retelelor existente la
cerere/recomandare ¢ Configurarea si securizarea legaturii la internet ¢ Instalare si
configurare servere cu sistem de operare Windows/Linux si statii de lucru * service si
reparatii « suport tehnic pentru software, configurare, update-uri si baze de date
reinstalare sisteme de operare, recuperare si salvare de date ¢ scanarea si devirusarea
sistemelor infectate si asigurarea securitatii sistemului



