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Descriere: 3.1	Cerinţe	minime	privind	serviciile:	În	cadrul	Propunerii	tehnice	ofertantul	are	obligaţia	de
a	preciza	în	mod	explicit	modul	în	care	va	îndeplini	următoarele	cerinţe	ale	autorităţii
contractante:	•	Pentru	serviciile	de	telefonie	mobilă	GSM	şi	date,	prestatorul	va	asigura	o
acoperire	la	nivel	teritorial	de	minim	90	%	din	suprafaţa	României,	şi	la	nivelul	populaţiei	de
minimum	90%.	În	acest	sens,	ofertanţii	vor	depune	o	declaraţie	pe	proprie	răspundere
privind	aria	de	acoperire	a	reţelei	de	telefonie	mobilă	la	nivelul	teritoriului.	De	asemenea,
ofertantul	va	depune	o	declaraţie	pe	proprie	răspundere	privind	aria	de	acoperire	a	reţelei
de	telefonie	mobilă	la	nivelul	populaţiei;	•	Operatorul	trebuie	să	deţină	licenţa	emisă	de
Autoritatea	Naţională	pentru	Comunicaţii	(ANRCTI-ANCOM);	•	Viteza	maximă	estimata	de
transfer	a	datelor	în	tehnologia	4G/4G+(	LTE/LTE+)	sa	fie	de	150Mbps	download/50Mbps
upload,	în	tehnologia	3G/3G+(	HSDPA+/DC-HSDPA	)	de	21.1Mbps	download/4.6Mbps	upload
şi	în	tehnologia	2G	(EDGE/GPRS)	de	200	kbps	download/100kbps	upload;	•	Prestatorul	de
servicii	(ofertantul)	va	pune	la	dispoziţia	beneficiarului,	cu	titlu	gratuit,	terminalele	şi	tehnica
necesară	accesului	la	serviciile	aferente	abonamentelor	de	voce	şi	date	ofertate.
Prestatorul	va	asigura	conectarea	gratuită,	precum	şi	suspendarea	gratuită	a	unui
abonament	pe	o	perioada	de	cel	puţin	3	(trei)	luni;	•	Se	va	asigura	conectarea	gratuită	la
serviciul	internaţional	şi	roaming.	Nu	se	va	percepe	taxă	de	deschidere	şi	nici	constituirea
de	depozite	în	lei	sau	valută	pentru	acest	serviciu	•	Prestatorul	va	asigura	schimbarea
gratuită	a	numărului	de	apel,	la	solicitarea	reprezentantului	desemnat	al	achizitorului.
Prestatorul	va	asigura	înlocuirea	gratuită	a	cartelei	în	caz	de	pierdere,	furt	sau	deteriorare;
•	Se	va	asigura	accesul	permanent	la	internet	(trafic	de	date)	simultan	cu	primirea	de
apeluri	şi	SMS-uri;	•	Pentru	abonamentele	de	telefonie,	contractate,	prestatorul	va	asigura
câte	un	terminal	(telefon	mobil)	cu	titlu	gratuit	(inclusiv	următoarele	accesorii:	încărcătorul
şi	dispozitivul	handsfree,	potrivit	specificaţiilor	tehnice	minimale	prezentate	în	caietul	de
sarcini,	subcapitolul	3.3;	•	Terminalele	nu	vor	fi	blocate	în	reţeaua	proprie	a	operatorului;	•
Prestatorul	are	obligaţia	de	a	înlocui/repara,	pe	cheltuiala	sa,	terminalele	care	în	timpul
utilizării	se	defectează.	Noile	terminale	vor	avea	performanţele	tehnice	actualizate	conform
cu	oferta	curentă	a	pieţei	de	profil	din	acel	moment,	după	consultarea	cu	beneficiarul.	3.2
Cerinţe	privind	abonamentele	de	telefonie	mobilă	Pentru	fiecare	abonament/utilizator	vor	fi
asigurate	următoarele:	�	Minute	în	grup:	nelimitat,	�	Minute	naţionale	incluse	lunar	în
abonament:nelimitat,	�	Date	nationale:min	20	GB,	�	SMS-uri	nationale	incluse	lunar	în
abonament:	nelimitat,	�	Minute	internationale	incluse	lunar	în	abonament:	minim	300	min.,	�
Minute	în	Roaming	SEE	incluse	lunar	în	abonament:minim	500	min,	�	SMS	în	Roaming	SEE
incluse	lunar	în	abonament:minim	500,	�	Trafic	de	date	in	Roaming	inclus	lunar	în
abonament-	minim	500	MB,	3.3	Specificaţii	tehnice	privind	terminalele	Cantitate:	10
terminale	(telefoane	mobile),	generaţie:	2019	sau	2020	sau	2021	Cerinţe	minime	obligatorii
terminal	Caracteristici	generale	�	Tip:	smartphone;	Display:	�	Dimensiune	display:	minim	6
inch;	�	Rezoluţie	pixeli:	minim	1080	x	1920;	�	Tip	display:	touchscreen	;	�	Culori:	16	M;
Conectivitate	�	4G;	�	Porturi:	micro	USB	2.0/Type	C,	audio;Tehnologie	wireless:	Wi	Fi	�
Bluetooth:	da	�	WLAN:	802.11	a/b/g/n/ac,	Wi	Fi	Direct	�	GPRS:	da	Memorie:	�	Memorie	RAM:
minim	4	GB;	�	Memorie	stocare:	minim	64GB	Procesor	�	Minim	4	nuclee	�	Sistem	de	operare:
Android,	IOS	sau	echivalent	Funcţii	�	Camera:	rezoluţie	cameră	principală	minim	8MP	Baterie
Capacitate	baterie:	minim	4000	mAh	Alte	cerinţe	�	Handsfree:	da;	�	Încărcător:	da;
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