N licitatie-publica.ro

Pachet informatic APLXPERT format din modulul SA DASC LUGOJ

I.D.: 68204596
Data 14.04.22 Coduri CPV 72600000-6
publicarii
Pretul 3.200,00 RON - 3.200,00 RON
estimativ:
Descriere: DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA COMUNITARA LUGO) DORESTE SA ACHIZITIONEZE SERVICII

LUNARE DE ASISTENTA SI SUPORT PENTRU SUBUNITATI, PENTRU PACHETUL INFORMATIC
APLXPERT COMPUS DIN MODULUL PERSONAL/SALARIZARE SA. SERVICIILE PRESTATE CUPRIND :
A) INTERVENTIE REMOTE RAPIDA DIRECT PE SERVERUL BENEFICIARULUI S| REMEDIEREA
EVENTUALELOR DISFUNCTIONALITATI. B) INTERVENTIA SE FACE PE BAZA CERERILOR SOSITE
PRIN E-MAIL, CU TIMPUL DE REACTIE DE MAX. 2 ORE DE LA PRELUAREA CERERII INTRE ORELE 8 -
17. C) LINIE DE SUPORT CENTRAL. CONTRACUL SE VA INCHEIA PE O PERIOADA DE8 LUNI, PANA
LA 31.12.2022.



