
I.D.:	86761946

Functionar	public	virtual

Data
publicarii

07.09.23 Coduri	CPV 72212445-0

Pretul
estimativ:

250.000,00	RON	-	250.000,00	RON 	 	

Descriere: Viziunea	Noastră	În	era	digitală,	aşteptările	cetăţenilor	faţă	de	serviciile	publice	sunt	în
continuă	schimbare.	Ei	caută	soluţii	rapide,	eficiente	şi	accesibile	la	orice	oră.	"Funcţionar
Public	Virtual"	vine	să	răspundă	acestei	nevoi,	oferind	un	serviciu	inovator	care	combină
tehnologia	avansată	cu	accesibilitatea,	pentru	a	crea	o	experienţă	de	utilizator	superioară.
Descriere	Generală	"Funcţionar	Public	Virtual"	este	un	chatbot	AI	avansat,	găzduit	pe	o
interfaţă	web	intuitivă,	proiectat	să	răspundă	la	întrebările	cetăţenilor	şi	să	îi	îndrume	către
resursele	şi	paginile	relevante.	Acest	serviciu	reduce	semnificativ	timpul	de	aşteptare	şi
necesitatea	interacţiunii	cu	un	funcţionar	public,	optimizând	astfel	procesele	şi	crescând
gradul	de	satisfacţie	al	cetăţenilor.	Caracteristici	Cheie	Disponibilitate	24/7:	Accesibil
oricând,	de	oriunde.	Interfaţă	Intuitivă:	Uşor	de	folosit,	fără	a	necesita	instrucţiuni
prealabile.	Răspunsuri	Instantanee:	Obţineţi	răspunsuri	şi	soluţii	în	timp	real.	Îndrumare
Personalizată:	Redirecţionare	către	pagini	şi	resurse	relevante.	Securitate	şi
Confidenţialitate:	Toate	interacţiunile	sunt	criptate	şi	securizate.	Beneficii	Eficienţă
Crescută:	Reducerea	sarcinii	de	lucru	a	funcţionarilor	publici.	Accesibilitate:	Oferă	informaţii
şi	asistenţă	în	afara	orelor	de	program.	Cost-Eficient:	Reducerea	costurilor	operaţionale	prin
automatizare.	Tehnologie	Folosind	algoritmi	de	învăţare	automată	şi	procesare	a	limbajului
natural,	"Funcţionar	Public	Virtual"	este


